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RESUMO

A presente pesquisa investiga o problema da indisciplina e violéncia no espago escolar baseado na
teoria da governanca. Esse aporte tedrico adotado traz uma leitura dos mecanismos utilizados pelos
individuos e instituicdes para conduzir problemas, que se sustentam na criacdo e implementacdo de
acOes, com vistas a satisfazer necessidades e responder as demandas especificas. Desse modo, o
objetivo € conhecer as praticas da comunidade académica de trés diferentes e peculiares unidades
escolares da rede estadual de ensino, na cidade de Salvador, a fim de minimizar atos de indisciplina
e violéncia interpessoal entre alunos. Esse estudo baseou-se na observagdo direta e “conversas
informais” com profissionais e alunos dos turnos matutino e vespertino, relacionados a estrutura
fisica, disponibilidade e operacdo de equipamentos de seguranca, e procedimentos presentes nos
regulamentos disciplinares. Os resultados revelaram trés realidades distintas: No primeiro, com
baixa taxa de evasdo escolar (< 5%), as regras sao estabelecidas no inicio do ano letivo, reforcadas
cotidianamente, supervisionadas pelos “fiscais de corredor”, e ainda pactuadas com
pais/responsaveis. Além disso, a gestdo utiliza outras técnicas de seguranca, que controlam o acesso
de quem entra e sai na escola. Tais métodos reduziram situacdes de conflitos interpessoais, bem
como queixas de pais/responsaveis, que chegam exaltados por terem seus filhos vitimizados em
brigas com outros colegas. No segundo, com taxa de evasdo de 10%, os relatos sinalizaram regras
fluidas que ressoam numa maior sensacdo de vulnerabilidade, e se reflete no facil acesso de
estranhos as dependéncias do colégio, fruto da circulacdo de alunos sem a farda, dificultando a
identificacdo por parte do vigilante de quem é ou ndo estudante. Ademais, existe maior éxito no
controle da indisciplina, mais intenso no turno vespertino, por parte da “fiscal de corredor”,
moradora antiga do bairro e que, por conseguinte, conhece os pais de todos os alunos, do que pela
vice-diretora. Episodios relacionados aos atos infracionais ndo tém sido registrados, pois é do
conhecimento de todos que alunos problemas ja receberam corretivos por parte do trafico de drogas
gue atua no bairro. Por fim, no terceiro colégio (com taxa de evasdo > 10%), por congregar alunos
de varias comunidades e, portanto, dominada por diferentes faccdes, foram registrados varios atos
infracionais (trafico de drogas e porte de arma de fogo), colocando em risco a integridade dos
colaboradores e alunos, que culminou com a intervencdo da Ronda Escolar e a expulsdo de dois
alunos. Conclui-se que estratégias de enfrentamento das questdes de indisciplina e violéncia devam
envolver uma efetiva mobilizacdo da comunidade, da instituicdo escolar e do Estado.

Palavras-chave: praticas; vigilancia; violéncia.
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ABSTRACT

The present research investigates the problem of indiscipline and violence in the school space based
on the theory of governance. This theoretical contribution adopts a reading of the mechanisms used
by individuals and institutions to conduct problems, which are based on the creation and
implementation of actions, in order to satisfy needs and respond to specific demands. In this way,
the objective is to know the practices of the academic community of three different and peculiar
school units of the state education network, in the city of Salvador, in order to minimize acts of
indiscipline and interpersonal violence among students. This study was based on direct observation
and "informal conversations” with professionals and students in the morning and afternoon shifts,
related to the physical structure, availability and operation of safety equipment, and procedures in
disciplinary regulations. The results revealed three distinct realities: In the first one, with a low
school dropout rate (<5%), the rules are established at the beginning of the school year, reinforced
daily, supervised by the "corridor supervisors”, and also agreed with parents/guardians. In addition,
management uses other security techniques, which control access to and from school. Such methods
have reduced situations of interpersonal conflict, as well as complaints from parents/guardians, who
arrive exalted for having their children victimized in quarrels with other colleagues. In the second,
with a 10% avoidance rate, the reports signalized fluid rules that resound in a greater sense of
vulnerability, and are reflected in the easy access of strangers to the dependencies of the college,
due to the circulation of students without the uniform, making it difficult for the watchman to
identify who is or is not a student. In addition, there is more success in controlling the indiscipline,
more intense in the afternoon, by the "aisle controller”, an ancient resident of the neighborhood and
who therefore knows the parents of all students, rather than the deputy director. Episodes related to
the infractions have not been recorded, since it is known to all that students problems have received
correctives by the drug traffic that operates in the neighborhood. Finally, in the third college (with a
dropout rate of >10%), because it brings together students from several communities and, therefore,
dominated by different factions, a number of infractions were registered (drug trafficking and
possession of firearms), jeopardizing the integrity of employees and students, which culminated in
the intervention of the School Round and the expulsion of two students. It is concluded that
strategies to deal with issues of indiscipline and violence should involve an effective mobilization
of the community, the school institution and the State.

Keywords: practices; surveillance; violence.
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I. Introducéo

A violéncia na escola é um evento complexo e de dificil definicdo devido ao seu carater
social e histérico. As discussdes académicas sobre esse tema tém estado presente na realidade
brasileira desde os anos 80, com enfoque centrado nas a¢Ges cometidas por agentes externos as
escolas que investiam contra o patriménio predial, através de pichagdes, depredacdes, invasoes e
assaltos, demandando por maior seguranca nas unidades de ensino publicas (Sposito, 2001). No
entanto, na década de 1990, as abordagens passaram a estar associadas aos conflitos interpessoais
manifestos, principalmente, nas agressdes fisicas entre alunos ou desses contra a propriedade
(vandalismo, por exemplo). Esse outro ponto de vista aponta os préprios membros escolares como
produtores dessa violéncia, que se adensa pela crescente preocupacao da permeabilidade das escolas
aos fatores externos. Tal discussdo emerge pelo fato de colégios estarem localizados em bairros
periféricos, caracterizados pela baixa condi¢do socioeconbmica, desemprego, violéncia e que, cada
vez mais, vai na contramdo da ideia sobre a associacdo entre maior escolaridade e qualificacdo
assegurar colocacdo no mercado de trabalho e melhores salarios.

Entretanto, ao longo dos anos 2000 até a presente data, tem sido muito comum encontrar nas
escolas publicas as seguintes caracteristicas relacionadas com a violéncia: aparecimento de formas
de violéncia mais graves, como homicidios, estupros, agressores com armas branca e de fogo;
intensificacdo de ataques e insultos de alunos contra professores/diretores e vice-versa; aumento da
sensacdo de inseguranca na escola fruto do crescimento das invasGes externas na escola; e a
existéncia de um “estado de sobressalto, de ameaca permanente” experienciado pela comunidade
interna e externa em certos estabelecimentos de ensino. Tudo isso, termina por gerar uma “espécie
de ‘guerra’ ndo declarada [e at¢ mesmo declarada em alguns contextos], onde tem-se apenas
perdedores: os professores [e toda comunidade escolar], pelo estresse fisico e psiquico a que estdo
submetidos, e os alunos, por terem a sua frente mais um obstdculo na producdo de seu

conhecimento, imprescindivel para o exercicio da cidadania” (Lopes e Gasparin, 2003, p. 295).
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Nesse panorama, a governanga da escola emerge como uma complexa vertente, ancorada em
jurisdicbes formais e informais. Assim, pensar na l6gica das escolas publicas é relacionar com o
processo de securitizacdo, por vezes incipientes, e também com estratégias préprias desenvolvidas
por cada unidade escolar a partir das suas respectivas realidades. A eficiéncia desses caminhos,
principalmente do Ultimo, requer a participacdo ativa dos pais, professores, alunos, enfim de todas
as pessoas que atuam no ambiente escolar.

Desse modo, enveredar sobre a questdo da governanca e violéncia escolar se mostra
pertinente pelo pouco escrutinio existente e por também representar uma tentativa em criar
atividades e praticas para minimizar os efeitos enddgenos e exdgenos que sdo nefastos ao espaco
escolar. Esse estudo busca, portanto, respostas para a seguinte pergunta: Como séo as praticas de
governanga para controlar, minimizar ou prevenir a indisciplina e violéncia no espaco escolar?

Isso posto, 0 objetivo dessa pesquisa € conhecer as praticas de governanca de trés diferentes
e peculiares unidades escolares da rede estadual de ensino, na cidade de Salvador, a fim de
minimizar atos de indisciplina e violéncia interpessoal entre aluno. Trata-se de uma investigacéo
que estd em curso, cujo produto serd apresentado sob a forma de uma tese de doutorado ao
Programa de Pds-Graduacdo em Saude Pablica do ISC/UFBA.
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I1. Marco tedrico

Na dindmica do mundo atual, os governos cada vez mais exercem sua influéncia através das
redes, compreendendo a nova interface de um mundo policéntrico formado por vérias agéncias e
locais de governancas. Nesse modelo de redes, as instituicGes sdo capazes de estabelecer novas
conexdes de maneira célere e “tendem a enfatizar a importancia do fluxo de informagdo como um
meio ¢ medida da boa governanga” (Burris; Kempa e Shearing, 2008, p. 04). Frequentemente, a
metéfora da rede é utilizada para capturar as representacfes dos sistemas difusos de governanca,
formadas por varios nos, que interagem de multiplas maneiras. Desse modo, “as capacidades e
técnicas especificas de cada n6 sdo mobilizadas por meio de estruturas de compartilhamento do
poder que favorecem o uso do conhecimento local para maximizar a eficiéncia da administracao e
processamento de questdes especificas” (Slakmon e Oxhorn, 2006, p. 34).

Para Burris (2004), o foco sobre os nddulos busca enfatizar a dependéncia das redes aos
arranjos institucionais, tecnologias e mentalidades, que, por sua vez, sdo fontes de nodulos. Os
nodulos, percebidos como “nucleos geradores” de arenas, sdo sempre potencialmente governantes e
governados e tal logica é manifesta nos colégios estaduais, atraveés da atuacdo dos agentes na
identificacdo e controle da indisciplina e atos de violéncia.

Entretanto, ao interpretar as “mentalidades” como modos de pensar e agir nao ¢ possivel dar
conta da complexa engrenagem presente na governanca da seguranca. Nesse sentido, a teoria de
Mariana Valverde proporciona um melhor entendimento sobre projetos de seguranca, “I...]
definidos nominalmente como a governanca em rede e de mecanismos que reivindicam a promogao
da seguranga em todas as escalas” (Valverde, 2014, p. 382), trazendo maior substancia para essa
discussdo através do estabelecimento de quatro dimens@es: ldgica, escala, jurisdicdo e técnicas de
seguranga.

A “logica” de um projeto de seguranga inclui os elementos instrumentalmente racionais da
governanca e também as nogOes afetivas e estéticas, colocando em evidéncia os diferentes sentidos

que podem ser atribuidos as “logicas” de seguranca. Valverde (2014) enfatiza a maneira em que
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uma ¢ a mesma técnica pode ser mobilizada por diferentes “logicas” de seguranga, definidas, por
exemplo, por questdo de ordem moral, a fim de justificar agdes contra uma “ameaca estranha”, ou
para classificar um bairro urbano como “seguro” ou “perigoso”, a partir das estatisticas oficiais
sobre criminalidade. De tal modo, ela consegue sintetizar que os projetos de todos os tipos de
seguranga assumem e produzem uma certa l6gica de governanca, conforme o sentido afetivo e
estético atribuido a prética realizada, e que tais lgicas podem fluir de um projeto para outro.

Ja a escala € composta pela analise das peculiaridades do espaco e tempo na governanca da
seguranca. Na dimens&o espacial, explorada pela criminologia, € mais comum o trabalho com uma
escala (transnacional/global, nacional ou local), embora sejam possiveis avaliagfes de multiescalas.
Por conseguinte,

na prevengdo do crime, a “seguranca” ¢ tomada como uma condi¢do que
caracteriza individuos, edificios ou bairros; essa teoria implicita sobre a escala com
a qual visualiza a seguranca (no sentido da prevencdo do crime) € incorporada na
escala dos desenhos e fotografias “antes e depois”, que normalmente acompanham
o conselho de prevencao do crime. (Valverde, 2008, p. 4).

Por outro lado, as distin¢cBes temporais, tais como dia/noite, dia da semana/fim de semana,
em tempo de paz/em tempo de guerra, juventude/idade adulta e assim por diante, apresentam nortes
importantes para definicdo das praticas desenvolvidas em nome da seguranga. Entender o complexo
panorama que envolve o local e o tempo pressupde a atuacdo de uma rede de nddulos
governamentais, interconectados, que atuem de forma descentralizada e sejam formados por
jurisdi¢des formais e informais.

Dessa maneira, a jurisdicdo ndo deve estar restrita ao ambito da legislacdo formal. Existem
divisdes jurisdicionais importantes em sistemas ndo estatais ou informais de governanca, que
requerem o conhecimento da “lei em a¢do” e ndo apenas da “lei nos livros”. Portanto, o estudo
sobre jurisdicao ndo pode ser redutivel a uma discussdo sobre territorializagdo, nem escala, “[...] em
geral, ndo se pode esperar que nenhum conjunto de ferramentas analiticas tiradas de algum outro
campo de governancga explique completamente o funcionamento de um campo diferente” (Valverde,
2008, p. 13), pois os territorios sdo regulados concomitantemente por um conjunto de autoridades

com jurisdicOes estatais e informais.
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Valverde (2014) ainda define as técnicas de seguranga, Gltima dimensdo, como 0s meios
através dos quais as pessoas e 0s problemas sdo governados, podendo incorporar “tecnologias de
vigilancia” (videos), “técnicas de inscri¢ao” (escrever relatorios qualitativos versus gerar um
conjunto de niimeros) e “técnicas diarias de governanca” (detalhes arquitetonicos e até habitos
corporais).

Por fim, a autora sugere a analise em separado das quatro dimensdes, uma vez que muitas
das complicacdes surgem de interacOes entre diferentes e especificos cenarios de governanga, onde
nem sempre sdo possiveis de serem previstos, haja vista a complexidade e dindmica da realidade.
Essa abordagem tedrica converge para a investigacao sobre a governanca da seguranca nos colégios,
tendo em vista as peculiaridades e as diferentes técnicas de gerenciamento praticadas pelos agentes

escolares.
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I11. Metodologia

Essa pesquisa assumiu um carater descritivo e analitico, amparada no estudo de caso em trés
colégios estaduais de Salvador, no ano de 2016. Para isso, a abordagem qualitativa foi adotada para
analisar as praticas de governanca dos agentes escolares e os recursos utilizados em cada unidade de
ensino, com vistas a prevenir, controlar e/ou coibir a dindmica e os efeitos da violéncia nesses
espacos coletivos.

A estratégia metodologica foi adaptada da teoria de Valverde (2014), a fim de conhecer as
praticas de seguranca nos colégios estaduais sob o enfoque da logica, escala, jurisdicdo e técnicas.
Nesse sentido, 0s agentes de seguranca representaram um grupo chave, porque sdo responsaveis
pela gestdo e manutencdo da ordem no colégio, formados por profissionais com diferentes niveis de
escolaridade (do ensino fundamental incompleto ao ensino superior), residentes e nao residentes na
comunidade, e que, portanto, possuem poderes de persuasédo diferenciados.

A técnica da observacao direta, realizada ao longo do ano de 2016, foi o pilar para observar
0s seguintes aspectos da rotina escolar: estrutura fisica; equipamentos de vigilancia e seguranca,
quando presentes; relacdes interpessoais 0s agentes escolares; fatores internos e externos que
modificam e/ou influenciam as praticas no ambiente escolar; perfil da comunidade e a dinamica
social do bairro, resultando no mapeamento das diferencas existentes entre os “colégios da
periferia”.

De forma complementar, a entrevista ndo estruturada possibilitou conhecer os termos
nativos, com seus respectivos sentidos, e também as praticas ndo percebidas através da observacéao
direta. A flexibilidade das entrevistas ndo diretivas permitiu conversacdes informais com
professores, gestores, fiscais de corredores e vigilantes, que duraram entre 20 e 60 minutos, em
diferentes espacos: no proprio colégio, na praca de alimentacdo de um Shopping e na biblioteca
publica.

Por fim, os registros das visitas no diario de campo e as entrevistas, quando gravadas, foram

transcritas na integra. Na fase atual, os resultados estdo sendo analisados conforme a categoria
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tedrica da governanca, bem como outras categorias empiricas: arquitetura da escola, sensagdo de
pertencimento ao colégio, logistica do intervalo e de eventos realizados no colégio, recursos

humanos mobilizados e outros mecanismos para o controle da rotina dos alunos, e visita da Ronda
Escolar.
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IV. Analise e discussao dos dados

Atualmente, o universo da escola esta estreitamente ligado a concepgdo de risco e pela busca
incessante por uma suposta seguranca, tendo em vista a capilarizacdo da violéncia intramuros.
Desse modo, a probabilidade de novas ameacas remete a constante vigilancia que, por sua vez,
resulta numa continua retroalimentacdo desse sistema. Ao analisar a governanca da escola, a
perspectiva esteve voltada para a gestdo e 0s processos, ou seja, a abordagem das questdes
normativas que os gestores tentam realizar com vistas a conseguir bons resultados, contribuindo
assim para o melhor funcionamento da escola, mas que ao mesmo tempo demanda o envolvimento
de colaboradores, alunos e pais/responsaveis para o éxito das aces implementadas.

Nesse sentido, a rotina no colégio A é constituida por uma série de regras, pactuadas com a
comunidade escolar e os pais/responsaveis desde o primeiro dia de aula, que respaldam a disciplina
como um lema importante. Os principais procedimentos sdo: caderneta individual do aluno,
passaporte diario, que € carimbada pela escola e assinada pelos pais/responsaveis; ndo € permitida a
customizacao da camisa da farda (diminuir o tamanho, modificar o decote e as mangas) e ha uma
definicdo do padrdo da cor para a calca jeans, bermuda para educacdo fisica e sapato; filas sdo
organizadas ao toque da sirene para entrar e sair das salas de aula, e também para a receber a
merenda; e cada turma é responsavel por conservar a limpeza e preservar o patrimoénio.

A fiscalizacdo permanente se destaca como um diferencial, sendo exercida, principalmente,
pelos colaboradores da disciplina, responsaveis por apoiar os professores, controlar os corredores, a
area externa, 0 acesso ao banheiro, além de serem os principais informantes dos gestores quanto aos
problemas existentes de alunos. O esforco coletivo presente nas praticas cotidianas desses
profissionais € resultado de reunibes periddicas com a gestdo, que sinaliza as potencialidades,
fragilidades, realiza remanejamentos, tudo com a finalidade de obter melhor resposta das acdes
voltadas para controlar os alunos. O éxito nessa forma de ‘“governo” s6 é possivel gracas a

conectividade, sinergia e capacidade de regulagdo dos nddulos, tendo em vista serem formados “[...]
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por mentalidades especificas, planejamento de acfes e mobilizacdo de recursos e tecnologias para
influenciar o curso dos eventos” (Paes-Machado e Nascimento, 2014, p. 405).

De forma complementar, a sala da vice-direcdo foi reformada e funciona como um
observatorio permanente, composta por vidros escuros nas paredes da frente e lateral, que
proporciona maior protecdo porque possibilita aos gestores saber quem esta entrando no colégio —
considerando que o portdo de acesso a escola fica em frente a essa sala —, e assim evitar provaveis
situacOes conflituosas. “Por exemplo, quando dois alunos brigam e percebemos que o0 pai do aluno
que apanhou esta chegando e é uma pessoa esquentada, nds tratamos de tirar o aluno que agrediu o
filho dele para evitar qualquer atitude inesperada por parte desse pai” (Diretora).

Em sintese, as técnicas de vigilancia nesse colegio séo aprimoradas durante o ano letivo em
Curso e novas sao pensadas para 0 ano subsequente. Entretanto, nada disso surtiria o efeito esperado
caso ndo houvesse um elo de ligacéo entre a gestdo e os demais colaboradores da instituicdo. Essas
multiplas interacdes entre os nddulos sdo resultados das parcerias baseadas nos conhecimentos
estratégicos dos agentes escolares, que potencializam mais a eficacia das praticas de seguranca
implantadas e asseguram uma taxa de evasdo escolar inferior a 5%. No entanto, essa mesma
conectividade entre os nddulos ndo é percebida nos dois casos a seguir.

A realidade do colégio B apresenta uma preocupacdo dos professores e funcionarios com a
posicdo benevolente da gestdo em relacdo aos alunos indisciplinados e violentos. De maneira geral,
a fiscalizacdo se configura como precaria e ndo ha o reforco das normas escolares, tendo sido
comum, no ano de 2016, ver as seguintes situacdes: alunos transitando sem a camisa da farda, com
calcas e sapatos fora do padrdo, justificado pela falta de fornecimento por parte da Secretaria de
Educacdo (SEC); fardas customizadas; uso do boné e celular no espaco escolar, inclusive na sala de
aula e grupos de alunos cabulando aula. Desse modo, quando o aluno resolve ndo assistir a aula é
um problema, pois costuma gritar pelos corredores e interromper a conducdo das aulas em outras
salas. Nessa circunstancia, entra em cena a “auxiliar da disciplina” ou “fiscal de patio” que, através
da persuasdo, solicita siléncio e os encaminha para a area de convivéncia. A fiscal que reside no
bairro, é ainda mais respeitada pelos alunos, porque além de conhecer as histérias de vida deles e

onde residem, tem facil acesso aos pais/responsaveis, deixando-os com receio de receber algum

12



XXXI CONGRESO ALAS

URUGUAY 2017

- 8 Diciembre / Montevideo

Las encrucijadas abiertas de América Latina
La sociologia en tiempos de cambio
castigo em casa. Entretanto, diferente do que acontece no colégio anterior, ndo ha reunides
periddicas da gestdo com esses funcionarios, e tal distanciamento também se evidencia em relacao
aos professores.

Por conseguinte, esses Ultimos ndo se sentem amparados pela dire¢do, pois nos casos de
incivilidades que afrontaram diretamente a autoridade do docente, nenhuma medida punitiva foi
adotada. Pelo contrario, parecem ser bonificados, pois como explicar a continuidade de um aluno na
escola no ano seguinte, desde quando estava perdido por falta no ano anterior e ainda tinha
desacatado a autoridade do professor na sala de aula? Diante dessa pratica, o aluno se sente
vitorioso e, portanto, se achara no direito de contestar qualquer professor, contribuindo para um
maior sentimento de insegurancga por parte desse profissional. Além do mais, as reclamagdes dos
professores transitam ainda pela desigualdade nas formas de tratamento, mencionando privilégios
proporcionados a alguns colegas em detrimento de outros. Essa parcialidade no tratamento dado
pela diretora figura ser nociva e contamina as relagdes dentro do grupo. Alias, a auséncia de
imputacdo aos discentes dissemina entre os professores 0 receio de ser a proxima vitima e,
consequentemente, ndo contar com o acolhimento da gestéo.

Por ultimo, atos infracionais ndo foram registrados no ano de 2016, pois é do conhecimento
de todos que a interferéncia do trafico de drogas ndo se da no ambito de impedir o funcionamento
da escola, pelo contrario, as intervencGes acontecem para garantir que o estudante ndo seja um
problema para a gestdo. A premissa é possibilitar a continuidade das praticas escolares de modo
regular e continuo, evitando ao maximo a presenca da Ronda Escolar. Em 2010, os traficantes, ao
tomarem conhecimento que um aluno havia ameacado uma professora, foram ao colégio a fim de
descobrir a identidade do jovem com a diretora. Embora ela nao tenha revelado o nome do aluno, o
“Comando” descobriu e aplicou um corretivo no jovem, que deixou de ameagar a professora e ndo
mais causou problemas no colégio. Seguindo essa légica e cientes das consequéncias em caso
quebra das regras estabelecidas pelo “Comando”, os alunos, que fazem parte do crime organizado,
procuram ndo causar problemas dentro do colégio. Para esses alunos, a meta € ser invisivel, nem

pensar em se envolver em brigas dentro do ambiente escolar.
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Enfim, as relagdes interpessoais conturbadas fragilizam as redes nodais e repercutem de
maneira negativa no clima da organizagdo. 1sso, por sua vez, resulta na auséncia de parcerias e a
comunidade escolar como um todo perde, porque as capacidades técnicas desses atores deixam de
ser mobilizadas em prol de uma maior eficiéncia da administracdo e na resolucdo de questdes
especificas. Do mesmo modo, tornar 0 ambiente mais saudavel para os colaboradores minimiza as
disfuncbes e as praticas se tornardo mais transparentes, sendo, portanto, mais facil o controle da
indisciplina e violéncia, desde que os colaboradores estejam engajados no mesmo projeto. Esse
pode ser um motivo a mais para os alunos se sentirem acolhidos e, portanto, diminuir a taxa de
evasao escolar (10%).

Ja no ultimo colégio, o ano de 2016 foi caracterizado por problemas de indisciplina e
violéncia no cotidiano e que foram agravados pelos reflexos da politica de contingenciamento
imposta pelo governo estadual. A reducdo do nimero de funcionarios, inclusive a extingdo do cargo
de porteiro, impactou no preparo da merenda escolar, na limpeza das areas, salas de aula e
banheiros, reducdo dos horarios de aula e até na seguranga da comunidade escolar. Alem disso, a
esfera federal cortou incentivos destinados aos projetos educacionais, como o Programa Mais
Educacdo, cujo objetivo é a implantacdo da educacdo integral, através da ampliacdo da jornada
escolar e a organizacdo curricular, com vistas a fortalecer o vinculo do aluno a escola. Os resultados
anteriores desse Programa no colégio C foram as oficinas de letramento, matematica, horticultura,
esportes de quadra, danca, musica (violdo e percussdo), jornal, jud6, além da radio e da horta
comunitaria.

Por outro lado, parece haver um descompasso entre o diretor e 0os demais colaboradores,
comprometendo sobremaneira as relacfes interpessoais. Os reflexos sdo visiveis nas atividades de
cunho pedagdgico, sempre organizadas e conduzidas pelos professores, sendo incomum ver o
diretor participando desses eventos ou mesmo caminhando pelo colégio. Essa auséncia de sintonia é
perceptivel e materializada pela inexisténcia de reunides para alinhar ou avaliar 0s processos
escolares, logo é visivel a falta de logistica nas atividades, inclusive a maioria dos alunos nédo

comparece ao colégio no(s) dia(s) do evento.
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Ao mesmo tempo, a presenca do tréafico de drogas no entorno é preocupante, pois, cada vez
mais, adentra os muros do colégio. Um sério agravante € a existéncia de alunos de varias
localidades, uma vez que isso potencializa os riscos de conflitos, pela ja conhecida disputa entre
traficantes de diferentes comunidades. Em 2016, a situacdo fugiu ao controle e, no apice, 0s gritos
de guerra e provocacdes eram ouvidos pelos corredores, potencializados pelas brigas entre alunos, o
trafico de drogas no espaco escolar e, por Gltimo, o porte de arma de fogo tornaram o clima ainda
mais tenso, demandando ac¢des bem incisivas.

Assim, o diretor implantou o sistema de cameras em pontos estratégicos do colégio, a fim
garantir a gravacdo dos atos de indisciplina e infracionais; alem da presenca amidde da fiscal nos
corredores, profissionais que sdo eficientes nas intervencdes, porque conhecem o perfil e 0s
artificios usados pela maioria dos jovens. Contudo, essa agéncia esbarrou na impoténcia em
enfrentar alunos envolvidos no trafico de drogas, que sdo destemidos e tudo fazem para néo ter o
seu “negocio” prejudicado.

Além de tudo isso, o gestor enviou oficios a SEC relatando a situacdo de vulnerabilidade
vivenciada pela comunidade escolar, que, infelizmente, cairam no vazio. Desse modo, considerando
a auséncia de suporte aos pedidos de ajuda, os professores e o0 vice-diretor ainda tentaram dialogar
com os jovens envolvidos no trafico, sem éxito. Logo, a politica do medo praticada pelos alunos
resultou na mobilizacdo dos professores e funcionarios, a fim de resguardar a integridade fisica de
todos, bem como numa atitude de controlar a taxa de evasao escolar, acima dos 10% e que poderia
implicar no fechamento do colégio no ano subsequente.

Assim, acBes mais ostensivas foram implementadas: pratica da “tolerdncia zero”, com
auséncia de flexibilidade e aplicacdo de medidas cabiveis preconizadas pelo Regimento Escolar:
adverténcia verbal, adverténcia escrita, suspensdo e, finalmente, o desligamento; visitas semanais da
Ronda Escolar, com a presenca de prepostos nas salas de aula, e realizacdo de palestras para os
alunos; reunido com o0s pais e responsaveis para informar sobre tais encaminhamentos, inclusive
sobre a ostensiva fiscalizacdo feita dentro da escola, para que fosse possivel identificar aqueles que

estavam encabegando esse processo dentro da instituicao.
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Em resumo, apds as acdes adotadas no inicio de junho de 2016, a comunidade escolar
relatou uma certa tranquilidade e as aulas puderam ser retomadas sem registros de tais ocorréncias:
trafico de drogas, brigas de alunos de faccGes rivais e porte de arma de fogo. Embora atualmente a
situacdo esteja controlada, o fantasma do trafico e suas nefastas consequéncias ainda persistem no

ambiente escolar, demandando um olhar atento por parte de professores e funcionarios.
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V. Conclusdes

A anélise preliminar dos resultados indica que os problemas relacionados a violéncia e
indisciplina nos colégios estaduais de Salvador sdo fendmenos de natureza cronica presentes em
todos os demais estados do pais. As incurs@es iniciais tornaram transparentes a importancia do
papel dos agentes na governanca da escola e, em particular, o quanto o gestor pode e faz a diferenca
na conducdo das préaticas e no engajamento dos colaboradores em prol de um efetivo controle dos
alunos.

A severidade, embora também seja verificada em colégios particulares, &€ mais contundente
nas escolas puablicas, estaduais e municipais, requerendo mudancas drasticas nas politicas
educacionais, com vistas a extrapolar as ja conhecidas e velhas promessas eleitoreiras. Assim,
diante da omissdo da Secretaria de Educacdo face as necessidades das unidades escolares
relacionadas a indisciplina dos alunos, é preciso cada vez mais ter agéncia, isto €, os profissionais se
veem impelidos a ampliar as fronteiras e os sentidos do fazer, se reinventando a cada dia, de modo a
dar conta da diversidade manifesta nos contextos escolares.

As reflexbes sobre as praticas de governanca nos trés colégios sinalizaram um ponto
convergente: a questdo da indisciplina e a violéncia escolar. Contudo, os caminhos adotados para
lidar com tais situacbes sdo diferentes, ndo sendo comum encontrar 0 cenario presenciado no
colégio A, pautado no controle rigido dos alunos e sintonia existente entre direcdo e demais
colaboradores, conquistada a partir do dialogo e de uma gestdo participativa. Conquanto isso nao
signifique o ndo registro de ocorréncias, houve um consenso quanto ao melhor suporte dado ao
professor na sala de aula e a reducéo das praticas de violéncia nesse espa¢o escolar, em comparagao
ao caos da gestdo anterior, bem como em relacdo aos demais casos do estudo.

Numa outra via, 0 panorama dos outros dois colégios parece ser agravado pela auséncia de
um clima organizacional saudavel, que contamina as relac@es interpessoais da comunidade escolar.

Ainda que sejam realizados eventos e projetos, é perceptivel a falta de engajamento do/da diretor(a)
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e professores, explicito pela falta de organizacdo e auséncia no controle da frequéncia dos alunos
durante as atividades.

Enfim, esses resultados apenas reforcam a gravidade e a necessidade de intervengdes mais
proativas, alicercados em préaticas de governanca que visem acima de tudo um ambiente de
aprendizado mais saudavel, motivador e distinto do que atualmente é praticado nas escolas publicas
de Salvador. Para isso, é imprescindivel a efetiva mobilizacdo da comunidade, da instituicdo escolar
e do Estado.

18



XXXI CONGRESO ALAS

URUGUAY 2017

- 8 Diciembre / Montevideo

Las encrucijadas abiertas de América Latina
La sociologia en tiempos de cambio

V1. Bibliografia

Burris, S. (2004). Governance, microgovernance and health. Temple Law Review, 77, pp. 335-362.

Burris, S., Kempa, M. e Shearing, Clifford. (2008). Changes in Governance: a Cross-disciplinary
Review of Current Scholarship. HeinOnline, 41, Akron L. Rev. 1.

Lopes, C. S. e Gasparin, J. L. (2003). Violéncia e conflitos na escola: desafios a pratica docente.
Acta Scientiarum. Human and Social Sciences, Maringa, 25 (2), pp. 295-304.

Paes-Machado, E. e Nascimento, A. M. (2014). Conduzindo o perigo: Praticas e redes nodulares de
governanga da seguranca entre taxistas. Espacio Abierto, 23 (3), pp. 403-433.

Slakmon, C. e Oxhorn, P. (2006). O poder de atuacao dos cidaddos e a micro-governanga da justica
no Brasil. In: Slakmon, Catherine; Machado, Maira Rocha; Bottini, Pierpaolo Cruz (Orgs.).
Novas direces na governanca da justica e da seguranca. Brasilia-DF: Ministério da Justica.

Sposito, Marilia Pontes (2001). A instituicdo escolar e a violéncia. Cadernos de Pesquisa, Sdo Paulo,
Fundacédo Carlos Chagas, n. 104, pp. 58-75.

Valverde, M. (2008). Analyzing the governance of security: Jurisdiction and scale. Behemoth. A
Journal on Civilisation, 1, pp. 03-15.

Valverde, M. (2014). Studying the governance of crime and security: Space, time and jurisdiction.
Criminology and Criminal Justice, 14 (4), pp. 379-391.

19



