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RESUMO: As transformacgdes societarias vivenciadas no mundo acarretam profundas
mudancas no territério, com severas consequéncias aos diferentes grupos sociais. A
conjuntura neoliberal, bragco de uma mundializacdo nefasta, marcada pela intensificacdo da
segregacdo e desigualdade territoriais, tendem a reduzir as possibilidades de vivenciar o
territorio de modo igualitario. Diante 0 exposto, 0 presente estudo propde-se a discutir o
processo de violacdo do direito a cidade da populacdo em situacdo de rua no Brasil. Para
tanto, desenvolve-se a partir da analise do desenvolvimento do modo de producéo capitalista
e, nisso, as implicacdes desse paradigma de (re)producdo social para a forma com que se
organiza o territério urbano durante a histéria. Em um segundo momento, a discussao
transitard, partindo da formacéo sdcio-historica brasileira e do conceito do direito a cidade, de
gue maneira esse o territdrio vem sendo pensado, no que tange a garantia do direito a cidade
na realidade contemporanea do pais, sobretudo quando relacionado as politicas sociais
urbanas instituidas em uma conjuntura de crise econémica do capital. Por fim, o estudo se
volta para a discussdo sobre as condicdes de origem e reproducdo do fenémeno populacdo em
situacdo de rua, bem como as suas caracteristicas gerais e violagdes vivenciadas no ambito do
direito a cidade no Brasil e mais especificamente na cidade de Natal/RN. Com base na Teoria
Social Critica, o trabalho foi realizado por meio de pesquisa bibliografica e documental, bem
como de registros de materiais obtidos nos encontros e reunides realizados pelo Centro de
Referéncia em Direitos Humanos da UFRN (CRDH/UFRN) em parceria com o Movimento
Nacional da Populacdo em Situacdo de Rua (MNPR); Projeto "Direitos Humanos e Populacéo
em Situacdo de Rua: A vida pode mais?" e do Forum Potiguar da Populacdo em Situacdo de
Rua, ocorridos entre 2013 e 2014; e nos estagios realizados entre 2009 e 2011 no Centro de
Referéncia Especializada de Assisténcia Social (CREAS) e na Secretaria Municipal de
Habitacdo, Regularizacdo Fundiaria e Projetos Estruturantes (SEHARPE). Ademais, para a
analise que se pretende qualitativa, foram realizadas a observacdo participante, conversas
informais nos encontros e reunides em que se fez presenca, e entrevistas semiestruturadas
com profissionais e militantes que trabalham com a temética em questdo, além da prépria
populacdo em situacdo de rua. Assim, a partir do territorio circunscrito na analise, realizou-se
uma caracterizacdo dessa populacdo, considerando seus aspectos econdmicos, politicos,
sociais e culturais, apreendendo assim, quais o0s principais direitos dessa populagdo que vém
sendo violados, e problematizando o papel do Estado no ambito do direito a cidade; como
também se identificou e analisou-se a existéncia de formas de resisténcia e organizacao dessa
populacdo, no que se refere a luta pela garantia de seus direitos.

Palavras-chave: Territério; Direito a cidade; Populacdo em Situacdo de Rua.
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ABSTRACT: Societal transformation experienced in the world result in deep changes in the
territory, with severe consequences to different social groups. The neoliberal conjuncture,
segment of an adverse globalization, marked by intensification of segregation and territorial
inequality, tend to decrease the possibilities of experiencing the territory equally. Thus, the
present study aims to discuss the process of infringement of Right to the City of population in
street situation. In order to do that, it is developed from the analysis of the development of
capitalist mode of production and consequently the implications of this paradigm of social
(re)production to the way the urban territory is organized during history. In a second moment,
from the Brazilian social-historical formation and the definition on Right to the City, the
discussion will change to how this territory has been thought in relation to the guarantee of
the right to the city in the contemporary reality of the country. Especially when it is related to
urban social policies established in an economic crisis context. Lastly, the study discusses not
only both conditions of origin and reproduction of street population but also its general
features and violations experienced within the right of the city in Brazil, more specifically in
Natal, Rio Grande do Norte. Based on Critical Social Theory, this work was performed by
both bibliographical and documental research as well as by using the material records
obtained from the meetings held by the Human Rights Reference Center at Federal University
of Rio Grande do Norte (CRDH/UFRN) in partnership with the National Movement of Street
Population (MNPR); from the "Human Rights and Street Population: Can life be any better?"
project and Potiguar Forum of Street Population, occurred between 2013 and 2014; and from
the internships completed between 2009 and 2011 at the Specialized Reference Center for
Social Assistance (CREAS) and at Municipal Secretary of Dwelling, Land Regularization and
Infrastructure Projects (SEHARPE). Moreover, to do the qualitative analysis, it was
performed participant observation, informal conversations in the meetings and semi-
structured interview with professional and activists who work with the topic in question
besides the street population itself. Thus, from the limited territory in the analysis, it was
performed a characterization of this population regarding its economic, political, social and
cultural aspects, understanding therefore not only what are the main rights of this population
which have been violated but also questioning the State’s role within the scope of the Right to
the City. It was also identified and analyzed the existence of both resistance and organization
forms of this population as regards fight for the guarantee of theirs rights.

Keywords: Territory; Right to the City; Street Population.
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1. INTRODUCAO

Deve-se compreender o territorio como objetivacdo multidimensional da apropriacéo
social do espaco, onde se estabelecem manifestacdes/realizagéo das relagdes de poder entre os
varios grupos sociais e instituicbes (HAESBAERT, 2007; ANDRADE, 1996). Representa
assim, enquanto categoria de analise o territorio usado: €, nesse sentido, o chdo mais a
identidade criada, o sentimento de pertencer aquilo que nos pertence, que surge a partir da
apropriacéo do espaco, sendo transformado historicamente (SANTOS, 2006).

Por outro lado, a desterritorializacdo ou desterritorialidade para “é entendida como
perda do territorio apropriado e vivido em razdo de diferentes processos derivados de
contradi¢des capazes de desfazerem o territorio” (CORREA, 1996, p. 252). As desigualdades
socioespaciais retomam a analise a respeito da transformacdo do espagco em mercadoria, que 0
modela de acordo com os interesses econdmicos, em que “a deterioragdo de determinados
territrios urbanos e a valorizacdo de outros respondem a uma conjuncao de interesses que
buscam a captacdo de renda imobiliaria ¢ do lucro de constru¢ao” (MARICATO, 2002, p.
134).

Partindo desses pressupostos, o interesse da analise em tela parte da possibilidade de
desvelar os elementos estruturais que determinam, no contexto do modo de producdo
capitalista e na sua vigéncia atual, o surgimento e complexificacdo do fenémeno populacao
em situacdo de rua no territorio brasileiro. A trajetoria que justifica a escolha pela anélise
parte da avaliacdo de sua relevancia no processo de formacdo académico-profissional do
curso de Servigo Social da Universidade Federal do Rio Grande do Norte — UFRN, sendo
produto expresso da dissertacdo de mestrado do Programa de Pds Graduacdo em Servigo
Social, intitulada “’Por esse pao pra comer, por esse chido pra dormir’: direito a cidade e
populagdo em situacao de rua em Natal/RN.”

Nessa medida, a partir do territdrio circunscrito, mais especificamente nos bairros de
Cidade Alta e Ribeira, centro de Natal, pretende-se a caracterizacdo e anélise do perfil
constitutivo dessa populacdo, no que se referem aos seus aspectos econémicos, politicos,
sociais e culturais, objetivando-se apreender quais os principais direitos que vém sendo
violados, problematizando também o papel do Estado no &mbito do direito a cidade, no que
diz respeito as politicas sociais voltadas para a populagdo em situacdo de rua; como, também,

identificar e analisar a existéncia de formas de resisténcia e organizacéo dessa populacéo, no
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que se refere a luta pela garantia de seus direitos, na medida em que a cidade é marcada nao
apenas pelas desigualdades, mas também por uma dindmica de embate entre a manutencao da
ordem e sua contestagéo.

Com esses objetivos, foi oportunizada a construcdo de uma investigacdo que se
propOe, a partir de seus resultados, contribuir com uma perspectiva de analise que pensa a
cidade contemporanea imersa em uma totalidade social, compreendendo-a sob um ponto de
vista socio-histdrico, uma vez que € construgdo humana, que se apresenta em paradigmas de
organizacéo diferenciados de ocupacao do espaco urbano: seu acesso € mediado pelos ditames
mercadologicos assentados na propriedade privada, que quer dizer “¢ a forma reificada dessas
relagbes, mas também do amadurecimento das contradi¢cbes que lhes sdo proprias” (IASI,
2013 p. 41), cenério que se recrudesce em um contexto de crise do capitalismo neoliberal.

2. MARCO TEORICO-CONCEITUAL

Pode-se afirmar que essa pesquisa fundamentou-se na Teoria Social Critica como
norteadora da construcdo desse estudo, uma vez que essa parte de uma compreensdo da
totalidade, sendo assim possivel desenvolver uma investigacdo que objetiva saturar o objeto
em suas determinacdes concretas, analisando as contradi¢cdes da realidade e os tracos gerais
do desenvolvimento da sociedade capitalista (RICHARDSON, 1999).

A escolha do referido método de andlise se faz, portanto, porque se compreende que 0
processo de pesquisa cientifica é dialético, uma vez que existe um continuo ir-e-vir de um
processo para outro — do nivel tedrico ao empirico e deste mais uma vez ao plano teérico que
se enriquece sem cessar, exigindo do/a pesquisador/a a capacidade de ultrapassar a
perspectiva imediata dos fendmenos e ir além das analises simplistas, a-historicas,
pragmaticas e superficiais. E, portanto, a perspectiva de totalidade presente no método em
Marx que permite apreender o real, considerando a analise dos contextos histdricos, as
determinacg6es socioeconémicas dos fendmenos, as relacdes de producdo e de dominagdo com
a compreensao das representacdes sociais (MINAYO, 2001).

Destarte, faz-se necessario afirmar que a pesquisa, longe de ser uma producéo
estanque, e realizada em uma faixa temporal restrita, deve ser entendida sempre como uma
analise processual e aproximativa, pressuposto que ratifica a abordagem de totalidade e

historico-dialética a que se propGe desenvolver. Tal entendimento estabelece a necessidade de
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monitoramento e avaliacdo continua, com o intuito de imprimir os ajustes e reorientacdes que

facam valer os objetivos pretendidos nesse estudo.

3. METODOLOGIA

Inicialmente € oportuno identificar que essa pesquisa partira de uma andlise qualitativa
da populagdo em situacdo de rua que habita no centro da cidade do Natal/RN,
especificamente, nos territorios dos bairros da Cidade Alta e Ribeira, que se localizam na
zona leste da capital potiguar, analisando as principais viola¢fes na efetivacdo do direito a
cidade no ambito das politicas sociais da populacdo em situacdo de rua.

Ou seja, elegeram-se como lécus da pesquisa os bairros citados, escolhidos para esse
estudo por possuirem destaque na historia da capital norteriograndense (por serem 0s
primeiros bairros da cidade) e se localizarem na regido central, concentrando uma gama de
Servicos e equipamentos urbanos, a exemplo dos servigos destinados a populacdo em situacao
de rua (a exemplo do Albergue Noturno) e grande parte do comércio local, um dos principais
pilares econdmicos do municipio.

Destarte, 0 levantamento bibliogréafico realizado somou-se as produgdes académicas
(artigos de revistas, monografias, dissertacdes e teses), e fontes de documentacdo oriundas de
pesquisas censitarias e governamentais e fontes de veiculos de comunicacdo que tratam do
tema exposto, bem como registros e materiais obtidos a partir do estadgio ndo obrigatério
realizado entre 2009 e 2010 na Secretaria Municipal de Trabalho e Assisténcia Social
(SEMTAS), mais especificamente no Centro de Referéncia Especializada de Assisténcia
Social (CREAS) —, como também do estagio obrigatorio realizado entre 2010 e 2011 na
antiga Secretaria Municipal de Habitacdo, Regularizacdo Fundiaria e Projetos Estruturantes
(SEHARPE). Soma-se ainda a essas experiéncias, a participacdo no somatorio das disciplinas
de pds-graduacédo que se relacionam a tematica, que se encontra inserida na linha de pesquisa
Sociabilidade, Servico Social e Politica Social, bem como a participacdo nas atividades
realizadas pelo Grupo de Pesquisa Trabalho, Etica e Direitos (GEPTED) ao longo do
mestrado.

A exemplo disso, foram utilizados dados provenientes de trabalhos realizados pelo
CRDH/UFRN, sobretudo no que se refere aos artigos publicados, aos registros realizados em
atas e relatorios, materiais fotograficos e de audiovisual coletados em atividades

desenvolvidas no ambito do direito a cidade e ainda da observagédo participante e conversas
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informais realizadas nos encontros formativos e reunifes realizados por esse Centro em
parceria com o MNPR e o Projeto “Direitos Humanos e Populagdo em Situacdo de Rua: A
vida pode mais?” e do Forum Potiguar da Populagdo em Situagdo de Rua, ocorridos entre
2013 e 2014 na Ribeira. Conta-se, também, com o material produzido pela SEMTAS e o
Centro Universitario da Faculdade de Ciéncias e Cultura e Extensdo do RN (UNIFACEX),
que juntas desenvolveram uma pesquisa sobre a tematica em questdo, intitulada “Moradores
de rua em Natal: quem sdo e como vivem?”. Esse material possui importancia nesse estudo na
medida em que detém conhecimento pratico sobre as questdes que fazem referéncia a matéria
em que se propBe discutir, e, unido ao arcabouco de leis relacionadas as politicas publicas
municipais, contribuiu na qualidade da pesquisa, ao inserir aspectos vivenciados na realidade
dos sujeitos socio-histéricos envolvidos no modelo de organizacao da cidade de Natal.

A partir do arcabouco tedrico-metodoldgico do estudo em tela, pensou-se em ampliar
a pesquisa a partir da coleta de dados realizada através de entrevistas semiestruturadas com os
sujeitos que estdo envolvidos direta ou indiretamente com a temaética em questdo, sendo eles:
¢ Representante do Conselho Estadual de Diretos Humanos — M. D. ; e Equipe do Centro de
Referéncia em Direitos Humanos da UFRN (CRDH/UFRN) que compdem o Nucleo
Gentileza, responsavel pelo trabalho com a populacdo em situacdo de rua do Rio Grande do
Norte — F. C. e H. A..; e Profissional do Projeto Consultério na Rua “Minha Rua, Minha
Casa” — R. S.; e Profissional do Albergue Noturno de Natal — A. C.; e Profissional do Centro
de Referéncia da Populacdo de Rua (CENTRO POP) — P. G.; e Representante local do
Movimento Nacional da Populacdo em Situacdo de Rua (MNPR) — V. T.; e 3 pessoas em
situacdo de rua indicada no lécus da pesquisa (bairros do centro de Natal — Cidade Alta e
Ribeira).

Essas ultimas, foram escolhidas a partir ndo s6 da idade (pessoas acima de 18 anos),
como a partir da presenca no locus escolhido e por serem participantes das atividades
formativo-politicas mencionadas, bem como usuarios/as dos servigos do Albergue Noturno de
Natal, com o esforco particular de garantir, dentre elas, a presenca de uma mulher. Sobre
esses ultimos, faz-se necessario ressaltar a escolha de pseuddnimos quando as falas se
referirem as elencadas pela populacdo em situacdo de rua entrevistada, como forma de
resguardar sua privacidade. Para os/as demais, entre profissionais da area e representante do

MNPR optou-se em expressar apenas as iniciais de seus nomes.
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4. ANALISE E DISCUSSAO DOS DADOS

As “condi¢des historico-estruturais” de origem do fendmeno populagao em situagdo de
rua indicam sua relagdo com o surgimento das sociedades pré-industriais da Europa Ocidental
no final do seculo XVIII, imersas no contexto da chamada acumulagdo primitiva do capital.
(SILVA, 2009, p. 96). Disso, com o advento de transformacGes societérias ocorridas a partir
da década de 1970, que tém como objetivo garantir a “restauracdo do poder de classe”
(HARVEY, 2008 p. 50), que o fendmeno populacdo em situacdo de rua vai se radicalizar,
marcado por segmentos populacionais resultantes do processo de desemprego estrutural.

Nesse sentido, relaciona-se com a estrutura do préprio sistema econdémico, uma vez
que quanto “maiores a riqueza social, o capital em funcionamento, o volume e a energia de
seu crescimento, portanto também a grandeza absoluta do proletariado e a forca produtiva do
seu trabalho, tanto maior o exército industrial de reserva” (Marx (1984, p. 209), do qual a
populacdo em situacdo de rua faz parte. Por outro lado, a anélise desse movimento permite
constatar que o elemento central caracteristico desse grupo faz relacdo com a apropriagdo do
territorio: sua localizacdo prioritaria nos grandes centros urbanos é dada, dentre outros fatores,
pela intensa circulacdo de capital nessa area, que incide sobre maior possibilidade de trabalho.

No Brasil, essa populagdo apresenta um perfil revelado por meio da Pesquisa Nacional
do Ministério do Desenvolvimento Social (MDS) realizada em 2008, que indica, primeiro um
historico de descaso com esse grupo populacional, dada a auséncia de estudos anteriores.

Desse modo, de acordo com o MDS, ela representa 0,0061% do total de brasileiros/as.
Para a Pesquisa Nacional, foram identificadas 31.922 pessoas em situacéo de rua vivendo nas
71 cidades em que houve o estudo. Ela ainda é predominantemente masculina (82%), sendo
que mais da metade (53%) possui entre 25 e 44 anos. A proporgédo de negros (pardos somados
a pretos) é substancialmente maior (39,1% de pardos e 27,9% de negros); e, em relacdo a
escolaridade, 74% sabe ler e escrever, 17,1% n&o sabe, sendo que a maioria ndo estuda (95%)
e 3,8% afirma estar fazendo algum curso (BRASIL, 2008).

Em Natal, de acordo com a ja mencionada Pesquisa, foram identificadas 223 pessoas
em situacdo de rua. Desse total, segundo o levantamento, 83% s&o do sexo masculino. Mais
da metade, 55%, é adulta com faixa etéria entre 25 e 44 anos, analfabetas ou semianalfabetas.

Em geral, estas pessoas trazem histdrico de doenga mental e algumas estdo desde a infancia
8
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nas ruas. Outro estudo realizado em janeiro de 2010, pelo Centro Universitario da Faculdade
de Ciéncias e Cultura e Extensdo do RN (UNIFACEX) em parceria com a Secretaria
Municipal de Trabalho e Assisténcia Social (SEMTAS), identificou aproximadamente 2.200
pessoas em situacdo de rua. Esse, aponta ainda outras informacfes gerais, como o fato da
maioria se concentrar na regido central da cidade e ainda 70% oriundos/as da prépria cidade.

Na esfera do trabalho, daqueles/as que j& moraram em outra(s) cidade(s), 45,3% se
deslocou em funcdo da procura de oportunidades de trabalho e 70,9% exerce alguma
atividade remunerada, sendo a maioria dos trabalhos realizados no &mbito da economia
informal (apenas 1,9% afirmam estar trabalhando com carteira assinada), desmistificando o
entendimento que tal populacdo é avessa ao trabalho ou dependente de praticas de
mendicancia (BRASIL, 2008). Em relacdo as pessoas entrevistadas em Natal para pesquisa de
mestrado, todas afirmam sobreviver da esfera informal: as principais atividades realizadas se
relacionam a carregamento de carga; guardando e lavando carros; e panfleteiro/a.

Sendo a auséncia de trabalho regular uma das principais determinac6es do fendbmeno
populacdo em situacdo de rua, a falta moradia acaba por incidir, também, o acesso ao trabalho
quando ja esta nessa condicdo, e representa um dos grandes empecilhos a realizacdo desse
direito. Por outro lado, a populacdo em situacdo de rua acaba desprotegida da politica de
Previdéncia Social, que é associada ao trabalho, ficando geralmente a alternativa, para aquelas
que ndo contribuem individualmente e que atendem ao perfil, do direito ao Beneficio de
Prestacdo Continuada da Assisténcia Social (BPC).

O mesmo problema ocorre na esfera institucional, em que permanece, na prética, a
negacdo no atendimento nos servicos de salude, educacao e assisténcia social, dada a auséncia
de comprovacgédo do local de moradia, em que 88,5% afirmaram ndo ter acesso a qualquer
beneficio (BRASIL, 2008). Essas exigéncias formais acabam por significar mais um
“prejuicio social que estigmatiza estas personas como “vagas” o “criminosas” dificultando su
atencion en los servicios (de salud, trabajo, etc.), la metodologia inadecuada de los programas,
entre otros factores” (FERRO, 2011), em que 19% revelam ja terem sido proibidos de entrar
em estabelecimentos publicos (BRASIL, 2008).

Também ambito do direito a cidade, permanece ocorrendo, em uma frequéncia
assustadora, operaces violentas e segregadoras que parecem visar 0 exterminio dessa
populacdo. Segundo dados do CNDDH, localizado em Belo Horizonte (MG), denunciam que

entre abril de 2011 e marcgo de 2012, 165 pessoas foram assassinadas no Brasil, nUmero que
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se soma a trinta e cinco tentativas de homicidios, além de varios casos de lesdo corporal
(ASSUNCAO, 2014). Em Natal, M.D. indica:

A gente ndo tem precisdo, mas algo em torno de trinta e dois casos [...], ano passado, entre
0 segundo semestre de 2012 e 2013. Entdo assim, que joga a questdo pra necessidade de
haver um olhar da sociedade, de haver um olhar dos 6rgéos publicos, de haver um olhar da
Academia, pra um problema que ta imerso nesse problema mais geral da curva ascendente
de homicidios né, os chamados crimes intencionais, crimes letais intencionais.

F. C. aponta entdo, 2014 como um ano “bastante desafiador, que a gente vai ter que ta
preparado pra atuar contra as violagdes que vao vir com for¢a nesse contexto da Copa [...]”
em Natal, tendo em vista as denlncias de acdes higienistas na Av. Prudente de Morais, area
da zona sul em que ocorreréo 0s jogos.

Na Pesquisa Nacional, aponta-se que a maioria dos que dorme na rua ja sofreu
violéncia (66,7%), grande parte dessa violéncia (46,3%) é praticada pelos proprios moradores
de rua que travam lutas corporais e praticam roubos e furtos entre eles. Outro agente de
violéncia é a propria corporacdo policial que responde por 27,9% desses atos.

Além disso, para alguns setores dessa populacdo, a exemplo das mulheres, essas
condicdes serdo vividas de forma mais complexa no que tange ao acirramento dos prejuizos,
riscos e violacdes de direitos, na medida em que a questdo de género (como a racial e étnica,
LGBT, geracional etc.) perpassa a situacdo de rua e vai indicar de que forma essas mulheres
vao vivenciar esse fendmeno.

Foi justamente nesse cenario que o Movimento Nacional da Populacdo de Rua
(MNPR) passa a ser pensado enquanto movimento representativo, diante da revolta frente a
chacina ocorrida em 19 de agosto de 2004 na Praca da Sé, centro de S&o Paulo (SP), em que
sete pessoas em situacdo de rua foram barbaramente assassinadas, acontecimento capaz de dar
visibilidade a questdo e marco historico na luta por direitos, em um universo em que 95,5%
dessas pessoas nao participam de qualquer movimento social ou atividade associativa e 61,6%
afirma ndo participar do processo de elei¢do para representantes governamentais.

No que diz respeito as condicdes de salde, a Pesquisa Nacional vai indicar que 29,7%
dos entrevistados afirmaram ter algum problema relacionado, dentre os mais citados:
hipertensdo (10,1%), psiquiatrico/mental (6,1%), HIV/Aids (5,1%) e visao/cegueira (4,6%).
Afirmaram ainda que, quando doentes, procuram o hospital/emergéncia (43,8%) e em
segundo lugar o posto de saude (27,4%). Além disso, 47,1% dos/as entrevistados/as ja
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estiveram internados/as em hospitais ou clinicas, 16,7% tém trajetéria em hospitais
psiquiatricos e 28,1% ja foram atendidos/as em casas de recuperacdo para dependentes
quimicos. Da totalidade que participou das pesquisas, 18,7% alega fazer uso de medicamentos
obtidos em postos ou centros de saude (49%), em hospitais (13%), por meio de doacdes
(28%) ou compra (6%). Em relacdo as pessoas entrevistadas na pesquisa realizada para essa
dissertacdo, também h&a uma demanda concreta de saude, as quais: cirurgia de hérnia, pré-
natal, odontologia e alergologia; além de histérico de hepatite, sifilis, depressao e eclampse.

No campo da Saude Mental, a IV Conferéncia Nacional de Saiude Mental ocorrida em
2010 marcou a iniciativa de inserir nesse campo a discussdo sobre a populacdo em situacéo de
rua, ao inserir em suas formulacfes a defesa da garantia do acesso a rede de atendimento e
apoiar a aplicacdo dos Consultérios de Rua (2009).

Sob essa perspectiva, inserido na Politica de Equidade, existia até o ano de 2013 no
municipio de Natal acGes desenvolvidas pelo Consultério de Rua, que tem por objetivo
trabalhar a politica de alcool e drogas e, formado por equipes multiprofissionais, propiciando
servigo integral ao coordenar o cuidado in loco da populacdo em situacdo de rua,
desenvolvendo também parcerias com equipes das Unidades Bésicas de Saude (UBS), dos
territérios nos quais estejam sendo realizadas as abordagens. Suspenso por falta de pessoal, no
periodo em que funcionou, os principais desafios apontados para realizacdo das atividades
referem-se principalmente & falta de insumos para a realizagdo do trabalho e barreiras
referentes a Intersetorialidade.

Na esfera da Assisténcia Social, a Pesquisa Nacional revela que dentre os beneficios
recebidos, tem-se que 3,2% recebem aposentadoria; 2,3% recebem Bolsa Familia e 1,3%
recebe BPC. Como observado também na pesquisa realizada para esse trabalho, em que das
pessoas entrevistadas apenas uma recebe beneficio do Programa Bolsa Familia, no valor de
setenta reais. Em relacdo as iniciativas no campo da assisténcia voltadas a populacdo em
situacdo de rua, em 2008 foi conquistado que o MDS por meio da Portaria n°® 276/2008
garantisse o registro dessas pessoas no Cadastro Unico para Programas Sociais do Governo
Federal (CADUNICO), sem exigir o comprovante de residéncia.

A partir da Tipificagdo Nacional de Servigos Socioassistenciais (resolugdo do
Conselho Nacional de Assisténcia Social — CNAS n° 109, de 11 de novembro, de 2009), foi
estruturada a criacdo do Centro POP, inserido a partir de 2010 no Servigo Especializado para

Pessoas em Situacdo de Rua, que te, por objetivo o estimulo a organizagdo, mobilizacéo e
11



XXXI CONGRESO ALAS

URUGUAY 2017

3 - 8 Diciembre / Montevideo

Las encrucijadas abiertas de América Latina

La sociologia en tiempos de cambio

participacdo dos/as usuarios, com oferta de servigcos socioassistenciais. Consequéncia da
realidade apresentada, das pessoas em situacdo de rua entrevistadas para a construgdo da
presente pesquisa, duas delas ndo tinham conhecimento da existéncia dos servigos oferecidos
pelo Centro, sendo que uma delas, a que tinha conhecimento, elegeu como grande critica o
fato de o programa estar fechado, que representa a sua importancia para a garantia de acesso a
servigos por essa populagéo.

Para o outro servigo oferecido, a Pesquisa Nacional revela ainda que cerca de 30%
dorme na rua ha mais de cinco anos; 69,6% costuma dormir na rua; 22,1% costuma dormir
em abrigos ou outras instituicbes e 8,3% alterna entre rua e instituicbes. Entre os/as que
manifestaram preferéncia por dormir em albergue, 69,3% apontaram a violéncia como o
principal motivo da ndo preferéncia por dormir na rua; o segundo principal motivo foi o
conforto (45,2%). Entre aqueles/as que dormem na rua, 44,3% apontam a falta de liberdade
como o principal motivo da ndo preferéncia por dormir em albergues. O segundo principal
motivo € o horario (27,1%) e o terceiro a proibicdo do uso de alcool e outras drogas (21,4%),
ambos igualmente relacionados com a falta de liberdade (BRASIL, 2008).

Em Natal, dentre as principais reclamacgdes esta a falta de acesso e participacdo na
construcdo das regras de convivéncia, com a proibi¢do do uso de celulares, ventiladores, etc.
Outras reclamaces estdo na rigidez dos horarios de funcionamento; a falta de cobertura e
condi¢gBes minimas para a espera do inicio das atividades na unidade; uso de cadmeras nos
corredores, méscaras e luvas pelos profissionais, além da revista; e o mais polémico, que vem
sendo o0 uso de bafémetro para garantir 0 acesso ao servico, sendo, aqueles flagrados com
indices tidos como elevados para o consumo do alcool, punidos com 15 dias de suspensao.
Ainda sobre o desligamento, muitos/as expuseram que o mesmo “desorganiza a vida” e expde

a violéncia urbana.

5. CONSIDERACOES FINAIS

Nesse trabalho foi oportunizada a construcdo de uma investigacdo que se propds, a
partir de seus resultados, contribuir com uma perspectiva de analise que pensa a cidade
contemporanea imersa em uma totalidade social, que se apresenta em paradigmas de

organizacéo diferenciados de ocupacao do espaco urbano: seu acesso € mediado pelos ditames
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mercadologicos assentados na propriedade privada, processo intensificado na egide do
neoliberalismo e de crise sistémica do capitalismo.

Para a populacdo em situacdo de rua, dada a vinculagdo intrinseca desse & necessidade
de manutencdo do exército industrial de reserva, vai haver rebatimentos diretos. No ambito
das politicas sociais, sua auséncia historica e ineficacia fizeram com que se destacassem o
trabalho de Organizagfes N&o Governamentais (ONGs) e das instituicbes religiosas,
caracterizadas por uma atuacdo pontualista e compensatoria que desconsidera as reais
demandas desse contingente populacional. Tal cenario, reflexo da falta de financiamento
regular, ndo fornece capacidade concreta as demandas oriundas da situacdo de rua (SILVA,
2010).

Ainda nesse campo, fez-se fundamental conceber que territorializar ndo vem sendo
sinbnimo de universalizar, democratizar ou inibir formas de desigualdades ao assegurar
direitos. Do contrario, embora essa dimensdo seja extremamente relevante, ndo encontra
elementos tedrico-metodoldgicos, administrativos e institucionais que garantam sua
efetivacdo, na perspectiva de superacdo do enfoque na dimensdo local e quantitativa, que
reduz a concepcao de territdrio a sua perspectiva funcional (PEREIRA, 2009): é nesse ponto
que o territorio deve ser considerado enquanto novo elemento a ser ressaltado nas politicas
sociais, objetivando servir como “catalisador de poténcias no processo de refundagdo do
social”, na “busca de toda sociedade para a quebra de muros, os quais separam, discriminam e
distanciam cidadaos de um mesmo lugar” (KOGA, 2003, p. 49).

Por outro lado, no que diz respeito ao processo organizativo dessa populacao estudada,
embora venha crescendo importantes vitérias no campo das politicas voltadas a esse perfil,
pode-se dizer que essa € recente e apresenta ainda muitas fragilidades, dada a heterogeneidade
presente e a necessidade de atendimento dos interesses imediatos, aparentemente diferentes e
“com limitada consciéncia da condicdo social”, se constitui como fatores que influenciam o
limite de mobilizacdo e conquistas no campo das politicas sociais (SILVA, 2010). Vale
ressaltar que atualmente, uma das principais reivindicagdes do MNPR e demais entidades que
pautam os direitos da populacdo em situacdo de rua € a instituicdo do Decreto n® 7053 como
Lei, como forma de garantir orgamento préprio, facilitando assim o comprometimento dos
municipios com sua implantag&o.

A partir do exposto, considera-se que a realidade de Natal, em termos da oferta de

politicas publicas voltadas para a populacdo em situacdo é profundamente incapaz de
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responder a complexidade da problematica, que expressa, na verdade, a “desprotecao” do
municipio com esse publico. Ausente de uma politica municipal, que possa pensa-la de forma
abrangente e intersetorializada, vem sendo desenvolvidas apenas medidas pontuais e
emergenciais, implementadas através dos poucos programas oferecidos e restritos a
assisténcia social e saude.

Por essa razdo, as politicas sociais devem levar em consideracdo as desigualdades em
cada localidade, passando a exigir, a partir disso, respostas complexas ao seu enfrentamento, o
que permite “ndo somente [...] definir areas prioritarias para execuc¢do de programas e projetos
predefinidos” (KOGA, 2003, p. 33), mas principalmente pensar uma mudanc¢a na forma de
gestdo dessas politicas, que passe a compreender as necessidades sociais de forma mais
abrangente, fomentando estratégias especificas nas respectivas localidades — e, a partir disso,
estabelecer a relacdo com o0s processos sociais e politicas como de saude, educacdo, moradia,
renda, etc. (BORTOLOZZI; FARIA, 2009), processo em que é fundamental considerar como

a populacdo usuéria da politica produz seus espacos, em especial seus territorios.
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