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RESUMO

Apéds os trabalhos de Schumpeter, o fenbmeno da¢gdovganhou bastante destaque, uma
vez que passou a ser percebido como essenciab jpi@senvolvimento econdmico e social no
sistema capitalista. A necessidade de compreerdaspectos da inovacéo € fortalecida a
medida em que as atividades baseadas em conhesinmé@gram parte significativa da
economia global. Sendo assim, o tema € exploradiof@muéncia dentro e fora da academia,
a partir de diferentes perspectivas. Reforca-s@oem necessidade de desenvolver politicas
publicas com instrumentos que fomentem e direciongmspectos que compdem a inovacao
e, consequentemente, levardo ao crescimento de agrazo. Nesse sentido, Lundvall e
Borras (2005) destacam que a politica de inovagéaiga ser bem estruturada para que possa
englobar a realidade complexa do processo de iAova&c 0 amplo escopo das acles
necessarias para retrata-lo. Entretanto, as pigEsside politicas de CT&l adotadas sao
delimitadas de acordo com a percepcédo dos formedadeobre as relagcdes entre ciéncia,
tecnologia e inovagéo, sofrendo alteracbes e agfdgtaao longo dos anos. Sendo, assim,
imprescindivel refletir sobre qual o modelo do es®D de inovacao esta influenciando essa
compreensao. A presente discussao tem o intuitabdedar a percepcdo de gestores de
Ciéncia, Tecnologia e Inovagao (CT&l) de uma ursigade federal sobre o processo de
inovacéao estabelecido na instituicdo, uma vez guéstectada a necessidade de compreender
0 ponto de vista desses atores formuladores décpolPara tanto, a abordagem tedrica
adotada tomou como base os conceitos do processowEgao e seus modelos, com maior
énfase no sistema de inovagdo. A metodologia aalitave uma pesquisa qualitativa, por
meio do método de analise de conteddo e com actédei analise categorial. A pesquisa de
campo teve comdocus a Universidade Federal de Pernambuco (UFPE) e tigees por
meio de entrevistas semi-estruturadas, gestorafiaeaivel na area de CT&I. Para a analise
da pesquisa, os dados foram estruturados em damis ®imaticos, 0s quais trataram sobre o
entendimento sobre CT&I e os atores na producamdbecimento. A partir desses eixos foi
possivel observar uma consideravel proximidadeeteepcao dos gestores entrevistados com

0s principios da perspectiva sistémica no tocamf@a@cesso de inovacao.
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ABSTRACT

After Schumpeter’s works, the phenomenon of innowvagained prominence as it came to be
perceived as essential for economic and socialldpwent in the capitalist system. The need
to understand the aspects of innovation is stremgith as knowledge-based activities
integrate a significant part of the global econoifiye subject is often explored in and out of
academia, from different perspectives. It reinfertiee need to develop public policies with
instruments that foster and direct the aspectscthraposesnnovation and, consequently, will
lead to long-term growth. In this sense, Lundvatid aBorras (2005) emphasize that
innovation policy needs to be well structured sat ihcan encompass the innovation process
complex reality and the broad scope of actions eead portray it. However, the STI policy
propositions adopted are delimited according tddnmulators' perception about the relations
between science, technology and innovation, undeggchanges and adaptations over the
years. It is essential to reflect on which modelhs#f innovation process is influencing this
understanding. The present discussion aims to ssldine managers’ of Science, Technology
and Innovation (STI) of a federal university per@p on the innovation process, once the
need to understand the point of view of these patiakers was detected. Therefore, the
theoretical approach adopted was based on the gisnoé the innovation process and its
models, with greater emphasis on innovation systehime methodology applied had a
gualitative research, through the method of conderalysis and the technique of categorical
analysis. The field research had as locus the Bedariversity of Pernambuco (UFPE) and
investigated, through semi-structured interviewighfievel managers in the STI field. For
this research’s analysis, data were structured twto thematic axes, which treated on the
understanding of STI and actors in the productibrkrmwledge. From these axes it was
possible to observe a considerable proximity ofrtfamagers interviewed perception with the

principles of the systemic perspective regardirggitimovation process.
Palavras-chave:Sistemas de Inovacédo; Processo de Inovacéo; WJideeie.

Keywords: Innovation Systems; Innovation Process; University.
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l. INTRODUCAO

As atividades de CT&l tem recebido cada vez maaeo na agenda de politica
publica mundial, pela crescente aceitacdo da relegé o desenvolvimento socioeconémico
de um pais. No Brasil, esse debate se dissemimaveatdo governo e da academia, hoje
considerado fundamental para aspectos relaciorsamosescimento nacional.

As proposicdes de politicas de CT&l adotadastadas Cavalcanti (2009), séo
delimitadas conforme a percep¢do dos formuladomwesas relagcbes entre ciéncia,
tecnologia e inovacao, sofrendo alteracdes ao lologoanos. Na proposicao de politicas, os
formuladores de qualquer nivel do governo precisansiderar a interpretacdo do processo
de inovacdo e identificar qual modelo esta sendmadd no pais, fazendo com que os
recursos sejam direcionados para uma mesma lddga, no Brasil, nota-se um discurso de
preocupacdo com aspectos relacionados ao modeéémais, liderado pelo Ministério da
Ciéncia, Tecnologia, Inovacdes e Comunicacdes (METI

Independente do modelo utilizado, as universidadée atores institucionais
relevantes no processo de inovacao. Mowery e Saf@p@b) afirmam que sua importancia
pode variar consideravelmente, dependendo da wstrutla industria nacional, do
financiamento de pesquisa e outros fatores.

Considerando que as percepcgdes sobre as relagéesiéncia, tecnologia e inovagéo
e do processo de inovacgao influenciam na formulac@onducdo das politicas de CT&l, o
foco sera neste recorte tematico. Foi exploradaraep¢cdo de gestores institucionais de
pesquisa e inovacado da Universidade Federal dafbuco acerca de suas interpretacdes do
processo de inovagao. Assim, foram selecionadssggétores institucionais, comissionados
com o papel de discutir, construir e conduzir dtjgal de CT&I da instituicdo, que atuaram
na entidade responsavel pela gestao de pesquisaagéo.

Foi possivel observar, por meio da utilizacao niise de contetdo, que a percepcao
desses gestores esta um pouco mais alinhada coadearsistémico, embora em algumas

guestdes estes ainda apresentem uma viséao tradicion
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Il. MARCO TEORICO

Até os anos 1970, boa parte dos economistas agegae os fluxos de novos
conhecimentos eram exdgenos ao processo econdRdca.Schumpeter, as inovacdes séo
essenciais para o crescimento econémico, para aangeriqueza de uma nacéo e melhorar a
gualidade de vida da populacao (Fagerberg, 2005).

Nessa perspectiva, Schumpeter apresentou seusitosnde invencao e inovacao.
Invencdo é o surgimento da ideia de um novo ou onaflo produto, artefato, sistema ou
processo; e inovacdo € quando acontecprimeira transacdo comercial. Enquanto as
invencbes podem ser geradas em qualquer luganosagdes acontecem majoritariamente
nas empresas. Mesmo essa distincdo sendo amplantiénéela, € comum empregar o termo
inovacdo para representar todo processo inovafthagegrberg, 2005; Freeman & Soete,
2008).

Na década de 1980, passou-se a perceber a inosag@ouma variavel endégena ao
processo econémico, um fendmeno gerado das inegagire atividades que aconteciam na
empresa, no mercado e na criagcdo do conhecimerdstada-se o reconhecimento da
complexidade e da incerteza no processo de ino&gaeman & Soete, 2008; Marques &
Abrunhosa, 2005).

Embora Schumpeter aborde apenas inovagdes radicaias abordagens utilizam o
termo para qualquer atividade inovativa. Conceiesentes destacam as concepcgoes de
processo e de interatividade, incorporando tambéwos atores, além dos ligados
diretamente a P&D. A inovacdo deixa de ser a pranaplicacdo comercial e passa
compreender aprimoramentos (Andreassi, 2007; C&niieujo-Jorge, 2003).

Sendo a inovacdo vista como um processo interatndm basta investir na
competéncia das firmas inovadoras, mas tambémrdededores e usuarios, universidades,
governantes e formuladores de politica. A conex@uaidade das interacdes entre esses
atores é essencial para a obtencéo de bons resu(tachdvall & Borras, 2005).

Pavitt (2005) sugere fundamentar o processo deag&mvem dois principios gerais. O

primeiro aborda a exploracao de oportunidades pavas produtos, processos ou Servicos, a
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partir do avanco técnico e/ou da mudanca na demdodaercado. O segundo envolve a
incerteza, uma vez que € inviavel prever o custiesempenho e a reacédo dos usuarios.

Os modelos do processo de inovacao tiveram igtmio o linear, que tem como marco
0 Relatorio Bush, p6s-22 guerra. No documento,ndiefie-se a indispensavel utilizacdo de um
modelo para o fortalecimento da producdo do confadio, por meio da pesquisa e do
desenvolvimento cientifico.

Nesse momento, mudou-se a percepcao da cién®@aseimpactos, passando-se a
compreender que € possivel solucionar problema&ss aem resposta, com o0 engajamento de
pesquisadores atuando nas disciplinas basicasuesoscsuficientes para a execucdo das
pesquisas. A ciéncia ganhou espaco no governoiamdic a formulacdo de politicas
cientificas baseadas em modelos normativo-instinas (Velho, 2011).

A politica de C&T focava no robusto investimentm g@esquisa cientifica, com
resultados ao final da cadeia linear. A comunidaésetifica procurou se isentar da aplicacéo
das pesquisas, enxergando a ciéncia como objatém, de base para tecnologia e origem do
bem-estar social (Conde & Araujo-Jorge, 2003; VeRtiil).

O processo linear se inicia nas atividades deyiesdpasica, concentradas tipicamente
nas universidades publicas. Velho (2011) lembra, quesse cenario, o Estado é ator
predominante no fomento da ciéncia, com a comueidaentifica a frente das decisdes,
sendo muitas vezes o Unico ator envolvido na palitlarques e Abrunhosa (20GE)rmam
gue, mesmo sendo esse entendimento ultrapassatmueoaparecendo em programas de
CT&l.

Nas décadas de 1970-80, iniciou-se um movimenta @&onsiderar as demandas do
mercado. A relacdo entre ciéncia e tecnologia noatia compreendida como linear, mas
entraram no cenario as empresas, que teriam umhomehpacidade de interpretar o
mercado, detectando oportunidades e associandesidamges dos usuarios com demandas de
pesquisa. Por outro lado, os pesquisadores conmzigmis produtores do conhecimento
deveriam interagir com o0s problemas sociais, sohamdo questdes relevantes para a
sociedade (Conde & Araujo-Jorge, 2003; Velho, 2011)



XXXI CONGRESO ALAS
URUGUAY 2017

- 8 Diciembre / Montevideo

Las encrucijadas abiertas de América Latina
La sociologia en tiempos de cambio

A visao linear, apontam Conde e Araujo-Jorge (208 cebe a inovacao tecnologica
como um ato de producdo e ndo um processo sodmeérirupto, que depende de outros
elementos além dos envolvidos nas atividades de.RP¥I@mais, declarar que a pesquisa
cientifica € a fonte de novas tecnologias seriaeguivoco. Quando essas limitagdes foram
percebidas, houve a necessidade de novas abordegesiserando complexas interacdes
entre ciéncia, tecnologia e todas as fases do ssoae inovacao.

Com os pesquisadores comecando a trabalhar faxaeadiemia, o conceito de ciéncia
se transformou, passando esta a ser enxergadawnenoonstrucdo social. Essa percepgao é
contestada por muitos pesquisadores das areafmaas naturais, que ainda defendem a
isencdo de influéncias. Admitindo-se que o conhenitm € gerado em multiplos locais,
através da interagdo entre mdultiplos atores, oawodelos deveriam destacar novas
possibilidades de articulacdo para a producéo desnmonhecimentos (Velho, 2011).

Modelos que retratem a inovacdo com baixa comgbdebd irdo, inevitavelmente,
distorcer a realidade. Foi a partir dessa persgeaue surgiram os modelos interativos.
Embora existam diferentes abordagens, segundo (201dl), o modelo sistémico é o mais
popular entre analistas, formuladores e executtggmlitica de CT&lI, inclusive brasileiros.

Em 1987, Freeman conceituou o Sistema Nacionbala@cdo (SNI), propondo que o
processo de inovacao é composto por fatores econénpoliticos, sociais, organizacionais e
outros que influenciam o desenvolvimento, a difusdm uso da inovacéo. Seus principais
componentes sao 0s atores organizacionais, comaesasp universidades, agéncias do
governo, etc; e as instituicdes, ou “regras do’jogae sdo as normas, habitos e leis que
regulamentam as interacdes entre pessoas, grupgargzacoes (Edquist, 2016).

A concepcao de sistema esta associada a um comjarglementos e a relagédo entre
eles, os quais influenciam o processo de inova@asistema nao deve ser interpretado como
um conjunto de elementos conscientemente projetaddsalhando de forma coerente com
um objetivo comum. Essa compreensdo seria incowgbatiom a complexidade dos
fendbmenos de mudancas técnicas, devendo-se exdugxplicacbes simplistas para as
diferencas nas performances tecnolédgicas naci¢viaitti, 1998).



XXXI CONGRESO ALAS
URUGUAY 2017

- 8 Diciembre / Montevideo

Las encrucijadas abiertas de América Latina
La sociologia en tiempos de cambio

Conforme Fagerberg (2005), a literatura abordaistemas de inovacao dentro do
espaco geografico e isso torna os fatores polifropertantes na andlise dessa abordagem.
Embora frequentemente seja utilizado o conceitoSi#ema Nacional de Inovacgéo, 0s
sistemas de inovacdo podem ter esfera supranacimaa@bnal, regional ou, ainda, ser um
sistema tecnoldgico. Dito isso, instituicbes e pizmcdes operando dentro do sistema de
inovacdo devem compartilhar a mesma légica de atu@darques & Abrunhosa, 2005).

O ambiente nacional pode intervir de vérias fornmas atividades inovadoras
conduzidas nas empresas. Contudo, estas atividagl@scomo as politicas publicas de um
pais também s&o influenciadas pelo ambiente intenmal. Boa parte dos autores
compreende a influéncia da globalizacao no ritma direcdo do acumulo tecnoldgico de um
pais e que, embora existam caracteristicas iniemas, esse fator ndo invalida a abordagem
dos SNI(Freeman & Soete, 2008; Viotti, 1998).

Ha trés dimensdes essenciais da inovacédo, dechimues e Abrunhosa (2005): a
interdependéncia, o carater sisttmico da inovacaoestrutura produtiva da economia. A
primeira existe quando 0s agentes interagem nagaojadesenvolvimento e troca de
conhecimento, informagéo e outros recursos. O erasitémico da inovacdo compreende a
relacdo entre organizacgdes e instituicbes come parprocesso.

N&o somente a estrutura produtiva garante umgpbdarmance, como também ha
influéncia substancial do contexto institucionainda que a inovagdo dependa, de um
conjunto de interacdes, a empresa ainda € o painciggnponente do processo. E a estrutura
produtiva da economia que vai ditar a capacidadendeacdo e determinar o que sera
produzido e as vantagens competitivas deste sigidargues & Abrunhosa, 2005).

Mesmo a empresa sendo considerada o ator maistanfedo processo de inovacgao,
ela ndo opera isoladamente, pois é necesséridr exisd ampla interagdo com o ambiente no
gual ela se insere. O dinamismo tecnoldgico de aommomia nacional sO tera sucesso se
houver infraestrutura, disponibilidade de incergive redes que fomentem a atividade

inovadora e estimule a difusdo de novas tecnoldg@gerberg, 2005; Viotti, 1998).
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lll. METODOLOGIA

Esta pesquisa foi conduzida como uma analise tgtiaéi, permitindo uma visao
detalhada sobre o objeto de estudo e, ao mesmam tgragsibilitando uma visédo holistica, a
partir de uma narrativa completa interativa e atpeate (Creswell, 2007).

Quanto a estratégia de investigacdo, este estudle [ger classificado como
exploratorio e descritivo. Exploratorio, por predenaprofundar no problema e torna-lo mais
explicito. Descritivo, por buscar descrever os feefos de uma realidade com exatidao.
Como olocus do estudo é uma universidade, este se caractina um estudo de caso
historico-organizacional (Gil, 2010; Trivifios, 2008

Para o processo de coleta de dados, realizoutsevistas individuais do tipo semi-
estruturada com trés gestores de CT&l da UFPE.

Quanto ao tratamento de dados, foi selecionadétodn de analise de contetudo. Seu
objetivo é separar em categorias as unidades tmmale um documento, seja este fruto de
informacéo oral, visual, etc, a fim de apontar¢adores que permitam enumerar as unidades
de andlise, revelando o conteddo que ndo se apmesem devida clareza. A técnica
selecionada foi a analise categorial, aplicadaoded eficaz em discursos diretos (Bardin,
2009; Chizzotti, 2006).

Quadro 1 - Distribuicdo dos Eixos Tematicos, Tem&ategorias

1° Eixo Tematico: Entendimento sobre CT&I

TEMAS CATEGORIAS

Compreenséo de Inovagao
Ciéncia, Tecnologia e Inovacéo Relacéo da CT&l entre si
Relacdo da CT&l com a sociedade

Producéo de conhecimento cientifico e tecnolégico
Caracteristicas do Processo de Inovagao Transformagéo de conhecimento em artefatos coiscreto
Combinacgéo dos artefatos com as demandas do mercado

2° Eixo Tematico: Atores na produgéo do conhecimeot

TEMAS CATEGORIAS

Grupos de individuos produtores de conhecimento

Principais atores Instituigdes produtoras do conhecimento

Interno a Universidade
Relacéo entre os atores do sistema Externo a Universidade
Influéncia do cenario nacional

9
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Considerando essa técnica, foram determinadosnosstgue seriam explorados na
pesquisa a partir dos argumentos levantados nenefal tedrico. Cada um deles foi dividido
em categorias, as quais foram utilizadas como gpas a identificacdo das unidades
extraidas das entrevistas.

10
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IV. ANALISE E DISCUSSAO DE DADOS

Esta secdo busca abordar a percepgcdo dos gegtstigcionais da UFPE sobre
processo de inovacao a partir de dois eixos teogtgendo o primeiro “Entendimento sobre
CT&I” e o0 segundo sobre os “Atores na producaoalthecimento”.

Os principais aspectos abordados pelos gestoretema “Ciéncia, Tecnologia e
Inovacao”, sobre compreensao de inovacao foraneftmém social; e incerteza.

Quanto a inovacao ser um beneficio social, FaggI2005) destaca a inovagdo como
um requisito essencial para a sustentacdo do dasengnto socioecondémico, uma vez que
enriquece o pais e proporciona melhor qualidadeidke a populacdo. Embora ndo atenda
exclusivamente, a compreensao dos gestores sedeagqueperspectiva sistémica.

Ao delinear as caracteristicas da inovagdo, Schtenppontou que a incerteza é um
aspecto inerente ao processo e Freeman e Soef®) (2@Onhecem essa caracteristica, bem
como a complexidade do processo de inovacdo. Umgue a teoria se baseia nos principios
schumpeterianos, é possivel inferir que as colasagfbs entrevistados estdo equiparadas
com o modelo sistémico.

Sobre a relagédo da CT&l entre si 0 principal agpdas entrevistas foi: ciéncia como
inicio do processo; e diferentes roupagens de iei@inovacao.

Sobre o ordenamento de CT&l no processo de inovégé possivel notar uma
associacdo de ciéncia, tecnologia e inovacao epa®teronoldgicas e interdependentes, se
distanciando do modelo sistémico. Conde e Araujgel003) argumentam que estabelecer
a pesquisa cientifica como fonte de novas tecnadogeria um equivoco, pois é preciso
considerar interacbes complexas. Nesse ponto, .lcgptama percepcao linear na fala dos
gestores.

Partindo para a relacdo da CT&l com a sociedadeprimcipais pontos discutidos
pelos entrevistados foram: responsabilidade cotftpadt; e busca pela aplicabilidade.

Reconhecida a divisdo de responsabilidade no irenire universidade e sociedade,
foi tratada da relacdo de interdependéncia entrboamSob a perspectiva sistémica, €

11
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essencial a participacdo de multiplos atores dartodo o processo de inovacdo, segundo
Velho (2011). Assim, indica-se um alinhamento cansistemas de inovacéao.

Quanto a busca pela aplicabilidade, foi possieghmnos discursos que esse aspecto
engloba a forma de exploracéo dos resultados,é@ vda pesquisa em si, e 0 direcionamento
fornecido pelos 6rgdos de fomento, que fazem sw@gEreias através da concessédo de
recursos. Embora abordagens atuais compreendamceitm de inovacdo de forma mais
abrangente, conforme Conde e Araujo-Jorge (200B)p\&cado s6 acontece de fato quando é
consumida. Ao incentivar a interagcdo da ciéncia @srproblemas sociais, Velho (2011)
afirma que os pesquisadores devem estar engajadoluscar solucbes para problemas
relevantes para a sociedade. Enxerga-se a colocamsagestores coerente com o modelo
sistémico.

No tocante as “Caracteristicas do Processo dea¢da’, debateu-se sobre: producao
de conhecimento cientifico e tecnoldgico; transtpéo de conhecimento em artefatos
concretos; e combinacdo dos artefatos com as dermalodmnercado.

Ao tratarem da producdo de conhecimento cientéidecnoldgico, os topicos mais
importantes mencionados foram: ambiente de péaigda; e pesquisa basica.

Sobre o ambiente de pés-graduacdo, onde ha iatemtgre pesquisadores e alunos,
defendeu-se que esse é 0 meio onde deve ser faaentiemente para o desenvolvimento da
inovacdo nas Universidades. Conforme Velho (20afja premissa do modelo linear é o
envolvimento de pesquisadores para realizar pesj@gancadas, solucionando problemas
antes sem resposta. A concepc¢ao de sistema psygiado Viotti (1998), que o processo de
inovacdo nao seja interpretado por uma percepgaplista. A colocacdo do gestor se
aproximou do modelo linear, apresentando o ambiecée€émico como ponto de partida da
producéo de conhecimento e da inovagao em si.

A relevancia da pesquisa basica para o processwdacao tratou da necessidade do
desenvolvimento desse tipo de pesquisa. No modsténsco, a empresa é o principal
componente do processo de inovacao, o qual ocorrmgio de um conjunto de elementos e
suas interacdes, sendo a pesquisa basica paxe Mestmodelo linear, segundo Marques e

Abrunhosa (2005), percebe-se haver uma posica@staqlie para a pesquisa basica, ja que
12
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estas atividades iniciam o0 processo e aconteceitartignte em organizacdes como as
universidades. Considerando que a pesquisa basiapresentada como parte do processo de
producdo do conhecimento sem aponta-la como aimpgstante, classifica-se sua colocagéo
dentro da perspectiva sistémica.

Sobre a transformacdo de conhecimento em artefainsretos foi mencionado:
tempo de desenvolvimento; e processo de construcao.

O gestor debateu superficialmente ambos aspectisiaa retratando uma
movimentagédo dentro da universidade que se aprodonmodelo sistémico. Considerando
Mowery e Sampat (2005), estes destacam que asrsidages sdo incentivadas a participar
de forma cada vez mais intensa do processo degaova

No tocante a “Combinacéo dos artefatos com as miggsado mercado”, o topico mais
importante abordado foi: empresa intermediérieethcéo pesquisador-sociedade.

A empresa intermediaria da relacdo pesquisadeedade tratou da inovacao
chegando efetivamente ao mercado quando ha transfarda criacdo para alguma firma.
Este trecho é facilmente associado a Schumpeterdgfende ser inovacdo apenas quando
acontece transacédo comercial, lembram Freeman t $2@08). Como o0s sistemas de
inovacdo se baseiam nessas colocacdes, 0 argumengestor esta congruente com as
premissas do modelo sistémico.

Resumindo o primeiro eixo tematico, foi possiiedervar que ha um alinhamento da
percepcdo dos gestores com a teoria dos sistemasodacdo. Pontualmente, foram
identificadas algumas compreensdes condizentesaconodelo linear, demonstrando uma
visdo pouco complexa do processo de inovacgao.

O segundo eixo temético busca discutir sobre stoaeproducédo do conhecimento, a
partir dos temas “Principais atores”, com as catagale “Grupos de individuos produtores
do conhecimento” e “Instituicbes produtoras do emninento”, e “Relacéo entre os atores do
sistema”, que aborda as categorias “Interno a Usidade”, “Externo a Universidade” e

“Influéncia do cenéario nacional”.
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No tocante aos grupos de individuos produtoresodbecimento, 0s gestores trataram
sobre: pesquisador intra-laboratorio; pesquisadia ie extra-laboratorio; e interacdo entre
pesquisadores.

Quanto ao pesquisador intra-laboratério, 0s gest@e posicionaram quanto ao
principal grupo responsavel pela producdo do canmfeto, destacando o pesquisador,
docente e estudante, como peca chave. No modedarlisegundo Velho (2011), os
pesquisadores séo identificados como os principadutores de conhecimento. Por outro
lado, ainda conforme Velho (2011), os modelos atiens admitem que o conhecimento é
gerado em multiplos locais com articulacdo entrgsaatores. Os discursos se aproximaram
da viséao linear, pois isolaram o pesquisador conmzipal produtor do conhecimento.

Quando se aborda o pesquisador intra e extrad#iy@ e a interacdo entre
pesquisadores, pode-se notar uma maior aproxintagA® modelo sistémico. Entretanto, os
entrevistados néo se referiram a atores fora ddeata, o que impossibilita afirmar se os
discursos atendem a essa abordagem.

Sobre “Instituicdes produtoras de conhecimentggriacipal aspecto debatido foi: a
Universidade como instituicdo importante.

Neste momento, 0os gestores trataram da importélesise ator dentro da estrutura de
CT&l do pais. Independente do modelo empregado ipéggoretar o processo de inovacao,
defendem Mowery e Sampat (2005), as universidadssuem papel fundamental. Contudo,
percebeu-se interpretacdes divergentes entre disipantes. Enquanto um relacionou sua
colocacdo com a proposta sistémica, consideranduvarsidade como peca importante na
I6gica nacional, o outro pareceu se distanciaradpssspectiva.

No tema relacdo entre os atores do sistema, gocete’Internos a Universidade”
explorou: importancia dos 6rgaos da administraeanterdisciplinaridade nas pesquisas.

A importancia dos 6rgdos da administracdo, tratos atores internos de apoio a
gestdo da CT&l na UFPE. Considerando que todosonssadevem estar operando dentro da
mesma logica do processo de inovacdo, compreendeeseo entrevistado defende uma
integracao entre os atores, retratando um alinh@noem o modelo sistémico.
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A interdisciplinaridade nas pesquisas tratou @gaidle que os melhores projetos sao
agueles que trazem uma interacdo entre diferend@s @ara produzir conhecimento e gerar
inovacgodes. Viotti (1998) lembra da complexidade f@o®menos de mudancas técnicas e esse
argumento reforca a importancia dos diferentestgmarranjos. Notou-se a compreenséo do
gestor expressando um entendimento proximo a tdos&NI.

As discussdes em “Externos a Universidade” engésbaprincipalmente: relacbes
estreitas; interacdo com agéncias de CT&l; e codatdm com empresas.

A questédo das relagdes estreitas foi abordadaafiomacao que isto vem acontecendo
em todas as areas quanto aos atores externos ardéidade. Nesse contexto, Marques e
Abrunhosa (2005) apontam a interdependéncia coma dimensdo essencial do modelo
sistémico. Essa caracteristica existe quando kég#éo na criacdo, desenvolvimento e troca
de conhecimento, informacao e outros recursos entdiversos atores participantes.

Na interacdo com agéncias de CT&Il foram citadggids governamentais das esferas
municipal, estadual e federal. Nas colocacdes f@isivel perceber uma proximidade da
universidade com essas instituicdes, indicando woafiguragcdo relativa ao modelo
sistémico. Resgata-se o0 argumento de Lundvall édB¢R005), os quais afirmam que deve
haver qualidade das interacGes entre os atorespdiencao de bons resultados.

A questdo da colaboracdo com empresas € essgueinto se aborda inovacao.
Percebeu-se que os participantes falaram destectasggsando a importancia do
relacionamento entre a universidade e as emprssgaspor meio de parcerias tradicionais ou
acordos setorizados, sendo possivel identificar glés trataram como valorosa essa
interacao.

No modelo linear, destaca Velho (2011), a comuledaientifica esta a frente das
decisbes, com o Estado como principal fomentadociéacia, ponto de partida e parte
essencial do processo de inovacao, tendo a emprespapel secundario. Na teoria dos
sistemas, lembra Fagerberg (2005), a empresa @romatis importante do processo de
inovacdo, ao mesmo tempo em que uma ampla interdedta com o ambiente é
imprescindivel. Marques e Abrunhosa (2005) lembopra embora a boa performance do

sistema seja proporcionada pela estrutura prodotimdinada com o contexto institucional, é
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a empresa que dita a capacidade de inovacao. b gsrentrevistados se aproximaram do
modelo sistémico.

Quanto a influéncia do cenario nacional, os pidittes discutiram: integracdo com a
rede nacional sobre inovacado; e panorama dos setdueacional e de C&T. Essa categoria €
direcionada para o modelo sistémico, especialmpatendo ter havido discordancia nas
entrevistas. Embora a abrangéncia da influéncisonmalcseja conceitualmente mais ampla,
foi apenas possivel realizar a analise com o nahfernecido pelos gestores.

Quanto a integracdo com a rede nacional sobreagdoy destacou-se que a UFPE
participa da rede nacional dos nucleos de inoveeg@dmldgica. Considerando o exposto sobre
0 modelo sistémico, especialmente Freeman e S2@d8), os quais defendem a interferéncia
deste na condugédo de atividades inovadoras, évpbsaracterizar o argumento do gestor de
acordo com essa teoria.

Sobre gpanorama dos setores educacional e de C&T, lengwale dificil momento
atravessado pelo Brasil, com significantes coreesatba no orcamento das universidades e
de 6rgaos de fomento a pesquisa. Mesmo que a UBB&ia planejamento e politica de
CT&l estruturados, € impossivel que a instituicBué imune a falta de recursos no pais
atualmente. A declaracdo do gestor esta dentroedspgctiva sistémica, considerando que
elementos de natureza nacional influenciam os padd® acumulacdo de tecnologia e de
desempenho econdmico, argumenta Viotti (1998).

Sintetizando a compreensado quanto ao eixo temstibee os atores na producdo do
conhecimento permanece uma congruéncia com osiggaaado modelo sistémico, mesmo
gue tenha a ocorréncia de discursos mais distdatta teoria. Como no eixo anterior, foram

detectadas indica¢Oes de acordo com a propostadelolinear.
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V. CONCLUSOES

Em sumario, verificou-se que a percepcédo dos gestta UFPE sobre o processo de
inovacao detém proximidade aos principios do mosist@mico, em alguns momentos, tendo
sido identificados pontos de incongruéncia.

Um aspecto que merece destaque € a preocupac@esioses quanto ao fomento e
desenvolvimento de projetos que tenham aplicabiédgroporcionando um retorno dos
recursos publicos direcionados para atividadesdguisa e inovacao a sociedade, bem como
o envolvimento dos pesquisadores e da Universidaaieo contexto social.

O papel central no cenario de producdo do conhedtoméoi representado em
diferentes perspectivas, com todos concordand@adjigeira do pesquisador € a peca chave na
producéo dentro das universidades e que estaapmjente ao governo e 0s respectivos 0rgaos
de CT&l, tem participacdo imprescindivel para o bdesempenho do sistema. Os gestores
também reconheceram o importante papel da uniegsigara a geracdo de conhecimento e
sua insercdo na producdo material, além de idesrtim a necessidade de haver uma
interacdo da UFPE com outros atores, em todasas.ar

Entende-se que a missédo deste estudo, de avalemcepcédo dos gestores da UFPE
guanto ao processo de inovacgao, foi alcancada.edgupsa, foram associadas teorias que
pudessem trazer a visdo macro do sistema de inoyega o contexto de uma universidade.
Retratou-se o0 posicionamento dos gestores sobaspextos investigados, debate que ganha
importancia pela forte relacdo da percepcdo camdeitos formuladores de politica com o
direcionamento do esforco institucional, especiablm@or ndo existir uma sistematizacédo dos
valores que guiam a gestao da Universidade no am@iCT&lI.

Sendo assim, € indispenséavel afirmar que o intlésta analise € abrir espaco para
uma reflexdo institucional, apontando questdesesolprocesso de inovacao, e da politica de
CT&l, que podem estar fora das prioridades e égjiaé da UFPE no momento, segundo a

percepcao de gestores de alto nivel estratégico.
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