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RESUMEN

La ponencia tiene el objetivo de participar delatebacerca del analisis del éxito de las politicas
educativas de inclusion social en el nivel secunddarticularmente, se presenta un trabajo de
investigacion dedicado a analizar las decisionExc®nes y acciones llevadas a cabo por los
directores de escuelas secundarias de gestioralegtairivada en Argentina, con relacion al
cumplimiento de la ley nacional de obligatoriedadadistencia al nivel.

Para ello, se plantean dos supuestos teoricos rtidagpeEn primer lugar, cada politica educativa
plantea una relacién diferente con los procesosgektion educativa, traduciéndose en sus
estructuras organizacionales. Dichas estructurasp@nden desde la tradicional estructura
burocratica - orientada a favorecer procesos sxcid¢ disciplinamiento y control social- hasta la
estructura de democracia educativa — orientadacahocimiento politico del individuo a los fines
de lograr una autonomia libre de dominacion-.

En segundo lugar, los tipos de gestion construyaticplares articulaciones entre los aspectos
institucionales-organizacionales, curriculares ynanitarios de la escolarizacién. Al respecto, las
discusiones son complejas, aunque se dirimen pahnente entre las posturas que reconocen que
la posibilidad de contar con una variedad de ddeetducativas financiadas por el Estado —estatal,
privada, y social o cooperativa- brinda autonon@eapa eleccion de la formacién. Por otro lado,
aguellas posturas que entienden que no seriaqustdos sectores mas empobrecidos financiaran
mediante sus impuestos la educacion de los sedtim@Es —aquellos que se benefician con las
ganancias de la produccién econémica-.

En este marco, la metodologia inscribe en los estudios socio- educativos @erainistracion de

la educacion, orientada a analizar cualitativaméagepracticas educativas desde una perspectiva
institucional. Se utilizan fuentes de datos primsa traves de entrevistas en profundidad reakzada
a 28 directivos de escuelas secundarias de lactideld.a Plata (correspondiente al 20 % del total
de escuelas secundarias de la ciudad de La Pé#ta,porcentaje por sector). Como estrategia de

analisis, el estudio utiliza la “comparacion pedsgd’, cuya finalidad es ampliar el conocimiento
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sobre un determinado fendmeno a partir de cuestiooeocidas mediante la analogia, la similitud
o el contraste.

Finalmente, los resultados de la investigacion fiermconocer que en la practica escolar el
objetivo de disciplinamiento no es compatible cdrolgietivo de ciudadania en la formacién
secundaria. Las escuelas secundarias o estanaoiasnhacia el control y la sancidon de conductas
gue se desvien de los objetivos planteados pominaria (como se muestra claramente en la
gestion educativa privada). O bien, las escuelaanskrias estan orientadas hacia la discusién
colectiva de las decisiones y acuerdos (como satnaugaramente en la gestion educativa estatal).

ABSTRACT

The paper aim is to participate in the debate attmainalysis of the success of educational pslicie
of social inclusion at the secondary level. Paltidy, this research work is dedicated to analyee t
decisions, elections and actions carried out bydirextors of secondary schools of state and pivat
management in Argentina, in relation to the fulfidint of the national law of compulsory
attendance at the level.

For this, two theoretical assumptions arise. In firs& place, each educational policy presents a
different relationship with the educational managatrprocesses, translating into its organizational
structures. These structures range from the toawditi bureaucratic structure - oriented to favor
social processes of discipline and social contréb the structure of educational democracy -
oriented towards the political recognition of tmalividual in order to achieve autonomy free of
domination.

Second, types of management present particulacubations between the institutional-
organizational, curricular and community aspectsatfooling. In this respect, the discussions are
complex, even if they are mainly based on positithiag recognize that the possibility of having a
variety of educational offerings financed by thetst- state, private, and social or cooperative -

provides autonomy for the choice of training. Or tither hand, those positions that understand
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that it would not be fair for the poorest sectardibhance the education of wealthy sectors - those
who benefit from the profits of economic production
In this context, the methodology is part of theigsaxucational studies of the Administration of
Education, aimed at qualitative analysis of edwceti practices from an institutional perspective.
Primary data sources are used through in-depthvietes conducted with 28 high school directors
in the city of La Plata (corresponding to 20% df labh schools in the city of La Plata, each
percentage by sector). As a strategy of analylses study uses "pedagogical comparison”, whose
purpose is to expand knowledge about a given phenomfrom issues known through analogy,
similarity or contrast.
Finally, the research results show that in schoatiice the objective of discipline is not comphib
with the objective of citizenship in secondary eamtian. Secondary schools are either oriented
towards the control and sanctioning of behavioas tieviate from the objectives set by a minority
(as is clearly shown in private educational managejn Or, secondary schools are oriented
towards the collective discussion of decisions agreéements (as clearly shown in state educational

management).

Palabras clave
GESTION EDUCATIVA ESTATAL; GESTION EDUCATIVA PRIVADA; ESCUELAS
SECUNDARIAS.

Keywords
STATE EDUCATIONAL MANAGEMENT;, PRIVATE EDUCATIONAL MANAGEMENT;
SECONDARY SCHOOLS.
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[. Introduccion
En la conformacion de la escuela secundaria enndirge hacia fines del siglo XIX y principios del
XX, los modelos formativos interpelaban a un alurjow@n de sexo masculino que transitaba esa
etapa de desarrollo como una preparacion para lleger quienes debian administrar el Estado que
se estaba conformando; la interpelacion alli sewaba con formar la conduccion de la Nacion (en
los Colegios Nacionales). O bien, sin reconocinoest# la moratoria social, se interpelaba a las
alumnas jévenes de sexo femenino compelidas a asumai funcién profesional, rigidamente
prescripta y observada como adultos- maestros cespecificamente, alumnas — maestras, tal fue
el caso de las Escuelas Normales (Southwell, Lelglary Ayuso; 2005).
En la actualidad, la identidad de alguien que a@utieescuela secundaria es plural, diversificada,
portadora de rasgos heterogéneos, a veces opyegtasentemente irreconciliables (Greco, 2007).
Ademas, practicamente 3 de cada 10 jovenes ddaartateas que los distancian de la escolaridad
como actividad principal. Algunos combinan la edu@a con el trabajo, otros Unicamente
desempefan una actividad laboral, y otra parte dlmandonado la actividad educativa y no
participan del mercado de trabajo (Miranda y Ot264,0).
Con este escenario, en el afio 2006 la Ley de EducBiacional dictamind la obligatoriedad de la
educacion secundaria. Para Puiggrés (2007) resaltaarca de la obligatoriedad tiene la intencion
de colocar el eje de la reforma en un tema crus@les lo mismo pensar una escuela obligatoria y
una que no lo es. Dicha cuestion fuerza al sistecheativo a pensar mas all4 de las vacantes,
espacios fisicos y equipamientos, para enfrentamtoun cambio de orden cultural, ya que hasta
hoy la educacion secundaria no era para tododlenes. Asi, la escuela secundaria obligatoria
estd llamada a replantear los mecanismos de idotlugiesde lo que les sucede realmente a los
chicos que dejan la escuela prefiriendo transieseskcolarizados, a los que repiten calificados por
sistemas de evaluacion y acreditacidon que no reesneus saberes; los que tienen sobreedad y
deben ser atendidos por los programas de acelerdeida escolaridad; los que tienen requisitos
especiales de asistencia escolar porque trabajao e@ndedores, cuidando a los hermanos, o

ayudando a los padres.
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En este escenario, algunos aportes (Tiramonti,;ZB8desco, 2010; De Luca, 2016) sefialan que la
obligatoriedad se tradujo en la construccion derméitivas diferenciadas y en el forzamiento de las
instituciones tradicionales para incluir a losidists grupos sociales que se incorporan a la escuel
(Tiramonti, 2011; Tedesco, 2010). En la primeraadéc del 2000, la escuela secundaria se
caracterizo por un desgranamiento permanente. Becébr estatal, apenas el 40% de la matricula
inicial logré sobrevivir en el sistema, mientragquara el sector privado el porcentaje el porcentaj
de supervivencia fue del doble: la matricula dé&d&®@epresenta al 80% de aquella registrada en
2003. Al mismo tiempo, siete de cada diez salefadsscuela comun para ser absorbidos primero
por la educacion de adultos formal, y luego decaata las distintas formas de terminalidad
educativa que vienen implementandose a nivel natiesde 2008 y desde antes en algunas pro-
vincias. De Luca (2016) afirma que la medida enlgumblacion que sale de la escuela comin y es
absorbida por la educacion de adultos, para terngdieeantando en los formatos de terminalidad,
puede ser considerada alfabeta aun esta por veestopgue no han sido aun examinados en
ninguna prueba oficial de evaluacion.
Al respecto, tal como se puede notar efidbla 1, si bien el sector de gestion estatal mantierze a |
mayoria de la matricula en edad de formacion segimdes el sector de gestion privada quien
poseeria una mayor capacidad de egreso en relatiéactor de gestion estatal. Es de notar,
asimismo, que los datos contenidos enlddla 1 corresponden a la secundaria tradicional o
secundaria académica (Jacinto, 2009), no estarropiados las tasas de ingreso y egreso de las
propuestas de finalizacion de los estudios seciggdlétomo por ejemplo el Plan FinES a nivel
nacional, o los CeSAJ a nivel provincial), commp&co estan contempladas las propuestas de

gestion cooperativa y social (tal es el caso dbéémhilleratos populares):

Tabla 1. Caracteristicas generales del nivel secundariafiereros, al 2014.

Estatal Privada
Inscripcion en nivel secundario en América Latina 6.945.519 12.198.035
Cantidad de alumnos del nivel secundario en Arganti 3.286.714 1.164.027
Cantidad de egresados del nivel secundario en fingen 195.620 120.039
Unidades Educativas de nivel secundario en Argantin 7.917 3.841
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Fuente: elaboracién propia en base a cifras del CIPPEC|BI¥, Ministerio de Educacién y EPH - INDEC.

En sintesis, para esta posicion (Tiramonti, 20Ede$co, 2010; De Luca, 2016) el sector
gue cumpliria con el egreso de trayectorias idesdesl sector de gestion privada, mientras que el
estatal permite el egreso gracias a forzar o perhaiexistencia de propuestas alternativas a las
Unicas y legitimas instituciones educativas queesp®sr titular. No obstante, como se puede notar en
la Tabla 2, las diferencias de calidad educativa entre ébsestatal y privado desaparecen cuando
se considera sélo el efecto de las escuelas y mivell socioeconémico de los alumnos (Rivas,
2007).

Tabla 2. Caracteristicas socio educativas del nivel secimdam porcentajes.

Afio Indicador Estatal Privada
2009 Estudiantes que viven en hogares con climeatigo bajo 6,5% 0,7%
2007 Nivel econémico de los sectores . 92% del tercil
58% del tercil de d
. e mayores
menores ingresos )
ingresos

2009 Porcentaje de estudiantes de 15 afios 0 magahaan
segun sector del 16,1 6,5
establecimiento educativo y pais

2009 Porcentaje de estudiantes de nivel medio osnadios g

mas de rezago para el curso al que asisten segtan del 35,8 11,1

establecimiento educativo y pais.
2009 Porcentaje de estudiantes que han repetido 30.5 11.9
2006 Tasa de sobreedad 42,3 18,3
2006 Diferencia en el rendimiento en Ciencias eaeseuelas de¢

gestién estatal con respecto a las privadas thasnal el 3%

“efectos socioecondmico extraescolar”

Fuente: elaboracién propia en base a cifras del CIPPEC|BI¥, Ministerio de Educacién y EPH - INDEC.

El rendimiento promedio de los alumnos de las dasywivadas es mas alto que el de las estatales,
pero esa distancia es predicha, en su totalidacelpmrigen social del alumno, por la composicion
social de la escuela y por la disponibilidad de tesursos escolares en la institucién. En
condiciones de igualdad en estos aspectos, escastatales y privadas obtienen resultados
similares (Cervini, 2003). Las pruebas PISA dedadas por la OCDE demuestran para el caso

argentino que los alumnos de las escuelas privisgigen un rendimiento superior en un 21% a los

7
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alumnos de las escuelas estatales (diferencia w@useren los Operativos de Evaluacion de la
Calidad). En cambio, cuando se elimina el “efedtelrsocioecondmico” la disparidad se reduce a
un 3%, una diferencia estadisticamente no sigtifi@gRivas, 2007; OREALC/UNESCO, 2008).

En este marco, la investigacion se propone ppatiaiel debate sobre como los directivos de las
instituciones educativas de gestion estatal y gevamplen con la politica educativa de inclusion
social, en un contexto en el que la asistenciaegdaela secundaria no es una eleccién, y donde la

diversidad socio- cultural inter e intra- institoigal es un hecho.
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[I. Marco tedrico/marco conceptual

) Los tipos de gestion construyen particularescaifaciones entre los aspectos institucionales-
organizacionales, curriculares y comunitarios deskcolarizacion

Dirigir una institucion escolar implica desarroliaracticas profesionales que son diferentes a las
qgue se llevan a cabo en otras organizaciones (&rt(®011). En primer lugar, las instituciones
educativas son organizaciones que prestan un mewiwversal, sostenido y dilatado en el tiempo,
al que se pide que concurran multiples actoresdgando lugar, la escuela es una institucion para
satisfacer derechos. También tiene como misidénanseejercerlos, de la misma manera que ense-
fla obligaciones y que educa para que se cumplan.

La especificidad de la institucién educativa imalieconocer dos facetas en las que ésta se desplie-
ga (Poggi, 2001): por un lado, la tarea sustardv@&nsefar y de aprender que tiene lugar en las
escuelas, lo cual supone un posicionamiento canaetia a la herencia cultural y a las relaciones
intergeneracionales; por el otro, la formacién deladanos y la construccion de lazos sociales.
Entender las instituciones educativas a partirideethtes dimensiones que la integran apunta, cen-
tralmente, a desplegar los diversos modos de amddiarticulacion de los aspectos institucionales-
organizacionales, curriculares y comunitarios egelstion educativa.

En este marco, las practicas de direccion educapieaan diariamente en tres dimensiones (Gvirtz,
2011). Por un lado, la dimensién pedagdgico- didaatn la que las practicas directivas tienen co-
mo objetivo la mejora de las practicas educativerdrd de la escuela y por ello la necesidad de
liderar el proceso curricular de la organizaciéor. &ro lado, en la dimension sociocomunitaria el
director reconoce coOmo crear redes que permitaraacbn el entorno al mismo tiempo de generar
estrategias para el gobierno de la institucidnstair escenarios adecuados, y buscar la viabilidad
y legitimidad de las decisiones de gestion. Finabeeda dimension técnico-administrativa, aquella
gue garantiza el orden legal dentro de la escuela.

Por su parte, el espacio de lo publico incluye edtatal como una parte importante de si mismo,
pero lo publico no se agota alli (Follari, 2004) Bstado “media” la dominacion de unos sectores

9
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sobre otros para los fines de legitimarla, y agda, \hacerla socialmente plausible y tolerable. < e
proceso, el Estado “universaliza” limitadamenteedeainados derechos como, por ejemplo, el
acceso gratuito a la escuela. Por su parte, elaenco asume ningun derecho que no sea el de la
ganancia de aquel que tiene condiciones para ilnp@ea la I6gica implacable de la competencia.
La Ley de Educacion numero 1.420 sancionada en ti884i60 que lo publico se asociaba a lo
estatal -en tanto educacién comun-, mientras qugddaia y los particulares, constituian el ambito
de lo privado. La burguesia al llegar al poder @@parla Iglesia de la instruccién estatal para
legitimar su vision del mundo a través de ella @td1993). Esa educacion era “popular” tan solo
en lo que concierne al disciplinamiento (objetiola formacion burguesa) de las clases populares,
para que tuvieran una fe servil en la clase ditgyelel Estado y-al asimilar su ideologia- resultara
mas facil convertirla en una masa de mano de dlseracio de la acumulacion capitalista.
Para Silveira (2016), es inherente a todo gobiexperimentar la tentacion de poner el aparato del
Estado al servicio de su voluntad de mantenersel poder. Todo esto tiene consecuencias muy
directas sobre el campo de la ensefianza. Si lasrgob tuvieran una total libertad de movimiento
para gobernarla, existiria un fuerte riesgo depusieran ese aparato al servicio de su voluntad de
permanencia en el poder. Justamente, estos fuesoargumentos que condujeron a convertir los
sistemas de educacion publica en grandes burosmgeoizrnadas por reglas generales y rigidas.
Un sujeto escolarizado conlleva beneficios pargp@lp también para los demas miembros de la
sociedad, convirtiéndose en una persona empleablggnal que pueda cumplir con los deberes de
ciudadano. De esta manera, la generaciéon de hpgiidisos ocurrird con independencia del tipo de
escuela al que asista. Con este argumento, en %3ncion de la Ley Federal de Educacion
establecio que toda la educacion era publica, élgudistinguia era un tema de gestion -estatal o
privada- (Karolinski, 2006; Feldfeber, 2003).
Planteada en estos términos, cuando una institesitinubicada en el ambito degkstion publica
ocurren basicamente tres cosas. La primera es upieaworidades estan sometidas a control
politico, es decir, responden en ultima instancigerarcas que actian en nombre de toda la
ciudadania (el Parlamento, el Senado, el MinistdeoEducacion, etc.). En segundo lugar, los

funcionarios de esa institucion integran las plasilde la burocracia publica, entendida en un

10
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sentido amplio que incluye al Gobierno central, Gabiernos provinciales, los poderes legislativo
y judicial, los érganos de control y otros simikr&n tercer lugar, los procesos de decision y de
asignacion de recursos estan sometidos a las iggi@sales y mecanismos de control propios de la
administracion publica, con las variantes que poesiastir segun el pais y el sector del aparato
estatal de que se trate.
En el caso de lgestion privadaquienes ejercen cargos de responsabilidad nemnrindentas ante
representantes de la ciudadania (aunque normalmeenteegulados por ellos), sino ante alguna
instancia que actla en nombre propio: un directan@a asamblea de socios o de accionistas, el
conjunto de integrantes de una cooperativa, losnimies de una orden religiosa. Los funcionarios
son empleados en régimen de derecho privado yrtmegos de decision y asignacion de recursos
se rigen por normas de ese mismo derecho, asi pormwiterios de eficacia y eficiencia definidos
por la propia organizacion (Silveira, 2016).
Para Gadotti (1993) es necesario romper con laepmi@n de la escuela publica puesto que
privilegia la racionalizacion, la burocratizacidla, division social y técnica del trabajo, y la
fragmentacion del saber. Mas bien, el papel edpedife la escuela no debiera ser la apropiacion
individual de conocimiento, sino la generacién decanocimiento alternativo ligado a una nueva
calidad de vida, que busque el refuerzo de la aatidd de clase. Esta union de fuerza
desembocaria en la denominada Escuela Publica @ppulebrando la dicotomia entre escuela
publica y privada.
Se reconoce que la educacion no se agota en siam&no que esta ligada a la sociedad, a la
cuestion de la tierra, al endeudamiento externoterrio, al desempleo, a la salud, a la falta de
transporte, a las condiciones de supervivenciag @tas. De alli relevancia de quitar al Estado el
control del proceso educativo, para que éste seaid) por la sociedad civil organizada. En dicho
proceso la educacion publica puede ejercer un pagpelrtante en la construccién de una efectiva
soberania popular, articulando la lucha pedagogma la lucha social, tras el objetivo de
emancipacion de la sociedad.
En esta ultima linea de pensamiento, la Ley de &zide Nacional de 2006 conserva el supuesto de
gue toda la educaciéon es publica e incorpora ucetetipo de gestion: cooperativa y social

11
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(Gennuso, 2004; Karolinski, 2006). Esta forma d&tige rompe con la estructura piramidal de las
escuelas a partir de un funcionamiento horizoraatjiye no tiene direccion sino una coordinacion
rotativa, y los estudiantes cuentan con espaciosledsion asamblearios; la flexibilizacién y
desburocratizacién de la gestion se adapta mejas aecesidades de poblacion que atiende; y

finalmente, el caracter autonomo le permitiriagistegrantes asumir mayores dosis de poder.

II) Cada politica educativa plantea una relaciorfedente con los procesos de gestién educativa,
traduciéndose en sus estructuras organizacionales.

Se reconocen dos estructuras institucionales gdasapor un lado, la estructura tradicional de la
burocracia educativa, y por otro lado, la estrecte la democracia educativa. Ambos modelos
tedricos son tipos ideales que se colocarian eextsemos de un continuo que permitiria analizar
las diferentes practicas de gestién educativa.

El primero se origind en los inicios del sistemaiadivo argentino, y actualmente vigente, se
sostiene en una estructura organizacional burgerd@iientada a favorecer procesos sociales de
disciplinamiento y control social. En este modéds, escuelas sufren una presion especial para que
adopten e impongan toda la racionalidad burocrétceel fin de ejercer control sobre una juventud
potencialmente rebelde. Al mismo tiempo, las instdnes educativas ritualizan sus relaciones con
la burocracia para lograr adaptarse. Esto trae cmmeecuencias la estandarizacion de procesos
gue se traduce en objetivos irrelevantes paraditunion, y la excesiva jerarquizacion provoca
multiples e indeterminados procesos institucionajae entorpecen la busqueda de soluciones
acordes a cada realidad institucional (Oszlak, 1Bétes, 1989; Weber; 1991).

Planteado en éstos términos, la gestion educagviaglinstituciones escolares,'gestion como
fatalidad” (Duschatszky y Birgin, 2001) se caracterizaria @aaquella que pretende ajustar la
realidad educativa a un deber ser, donde los rumdtasian trazados. Sélo se trataria de apropiarse
de sus beneficios y controlar sus riesgos. En umde ello, el estilo de participaciéon que promueve
el directivo, denominados autoritario y adminisu@at(Ball, 1989) se orientaria a controlar el flujo

de informacién dentro de la organizacion, a trasésprocesos estandarizados y regulados. Al

12
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mismo tiempo, el medio mas directo de control eprisur el debate; se intenta que los
subordinados no puedan expresarse publicamente.
Un ejemplo de este modelo se puede encontrar etapa inicial del sistema educativo argentino,
respecto de la concepcion de estudiante e inspefitastudiante se lo consideraba objeto de
disciplinamiento y control, necesario para logragrésar a la vida en sociedad. Por su parte, el
inspector era el encargado de la vigilancia a saleasegurar que en las instituciones se aplkque |
politica educativa enunciada en la ley de educadtdneste sentido, las escuelas eran los canales
para que la prescripcion se haga realidad.
La segunda estructura organizacional educativa resepta cuando los procesos sociales de
masificacion de la escolaridad secundaria, y etimnento acelerado del sistema educativo se
presentaron como una oportunidad para la resigeifid y democratizacion de la estructura
institucional. Este segundo modelo es conceptuddizamo de “democracia educativa” (Rothshild-
Whitt, 1979; Bates, 1989), y se caracteriza poomecer que la accion humana hace posible la
existencia de respuestas creativas y unicas apariercia y que las circunstancias locales son
diferentes unas de otras. Asimismo, otra de laactanisticas fundamentales de este segundo
modelo es que aboga por una repolitizacion deliddo a los fines de lograr una autonomia libre
de dominacion.
Planteado en éstos términos, la gestion educagivasdnstituciones escolaregestion como ética
(Duschatszky y Birgin, 2001) supone dejarse altpaarel problema y no sélo hacer algo con él,
implica moverse de lugar, desbordar las medidaalesyara analizarlo. “La conflictividad invita a
pensar lo que se fuga de la imagen aprendidastieetipo, del habitus (los esquemas aprendidos
sobre el alumno, la escuela, la familia, el dogeptra abordarlo desde los costados menos
explorados” Ipid., 146). No se trata de un gesto de importaciédenaplicar alli lo que esta
definido alla, es hacerse preguntas, es mas, &3 Hat preguntar un rasgo del oficio (Frigerio,
2007).
Un ejemplo de este segundo modelo se puede rastneatgunas redefiniciones de la politica
educativa que dio origen a la ley nacional de ecldnavigente, en relacion a los sujetos que fueron
mencionados en el anterior ejemplo: los inspectgres estudiantes. En este segundo modelo, el
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estudiante es reconocido como sujeto de obligasignéerechos: en calidad de ciudadano, y
reconociendo su vida en sociedad, también es cwmlicelbmo un sujeto con trayectorias,
experiencias y saberes previos necesarios patarséos en cuenta para las propuestas y decisiones
pedagdgicas e institucionales.
Por su parte, en este modelo el inspector es o satial que asesora y acompafia las decisiones y
practicas institucionales con el objeto de dedamrdh normativa pero sin perder de vista los
problemas, prioridades y dindmicas especificas afa dnstitucion (Gvirtz y Podesta, 2009;
DINIECE, 2013).
En sintesis, ebrafico 1 representa los aportes de esta linea teorica qumitp analizar las
practicas de gestion educativa a partir de, en grrimgar, losenfoques para comprender la
practica (Gairin Sallan, 1996; Poggi, 2001) que respondeiasa diferentes racionalidades
habermasianas y permiten reconocer los supuesibos s que se asienta el ejercicio profesional
de la direccion educativa. En segundo lugar,Tipes de gestioeducativa(Duschatsky y Birgin,
2001), orientados a reconocer dos tipos de gestain el objeto de distinguir universos de
posibilidades institucionales no necesariamente petilies. Finalmente, lasformas de
participacion promovidas por la direccigBall, 1989) referidas a los diferentes estiloggdstion
del director promueven una forma particular de organizar y coav@ la participacion de los
actores de la institucion que concierne a la adopde politicas y la asignacion de recursos en la

organizacion.

Grafico 1. Los estilos de gestion de la direccion escolar.

A
M?Wrﬂ Gestion
7part|=:|pa<:|on. | como Etica

Sestion como
Menor Fatalidad
participacion.

Racionalidad Racionalidad
Cientifico - Racional Critica — Politica
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Fuente: elaboracion propia en base a Ball (1989), Duskhiat8irgin (2001) y Gairin Sallan (1996)
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[ll. Metodologia

La metodologiase inscribe en los estudios socio- educativos @elhainistracion de la educacion,
orientada a analizar cualitativamente las pracechgativas desde una perspectiva institucional. El
disefio de la investigaciorcorresponde a los estudios comparados puestaenefor finalidad
encontrar relaciones conceptuales mediante la giaaldambién llamada de “comparacion
pedagogica” (Grosser, 1973). El disefio del estasliel siguiente:

* Qué es lo que se compatas practicas y decisiones llevadas a cabo poiréaaion escolar en
las instituciones de educacién secundaria de gessitatal y de gestion privada de la ciudad de
La Plata.

» Dodnde y cuando se compaita:comparacion se realiza en base a las respudstagias por los
directivos de las escuelas secundarias de la cidedch Plata en la actualidad, en el marco de
una politica educativa de fortalecimiento de ldusi®n social del nivel secundario, procesada a
través de la obligatoriedad de asistencia al nivel.

» Tipo de comparaciondescriptiva, ya que se realiza una interpretacalarativa de los resulta-
dos empiricos (Hartmann 1980). Para ello, se réagmen y analizan las caracteristicas de am-
bos casos en torno a los criterios de: 1) las sapeadominantes en la agenda del director; las ac-
tividades particulares de la funcién directiva;l#l)relacion entre la institucién y la comunidad,
los padres, los alumnos; Ill) los procesos de neadejconflictos y de toma de decisiones.

» Sentido de la comparacionle forma sincrénica, puesto que es horizontainpanea entre los
estilos de gestion de los directivos de escuelasnsiarias, correspondientes a dos sectores de

gestion diferentes -estatal y privada-.

En relacion a launidad de observacién la Tabla 3 muestra que en Argentina existen 7.917
instituciones de gestion estatal, de las cualegs2e3tan ubicadas en la Provincia de Buenos Aires,
y 104 en la ciudad de La Plata. Por su parte,@xi8t841 instituciones de gestion privada, de las
cuales 1.563 se encuentran en territorio de laifeiavde Buenos Aires, y 75 en la ciudad de la
Plata. Lamuestra utilizada en este estudio se constituye de 2&tiinas de escuelas secundarias de
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dicha ciudad, que representan el 30% -15% de gesstatal y 15% de gestion privada- de las

instituciones educativas de nivel secundario deuldad de La Plata.

Tabla 3. Instituciones de formacion secundaria por sectogekion —estatal y privada- segun
territorio.

Unidades educativas de nivel secundario: Estatales Privadas
En Argentina 7.917 3.841
En la provincia de Buenos Aires 2.375 1.563
En La Plata 104 75
Unidades educativas de la muestra —representadas 16 (15%) 12 (15%)
por los directores entrevistados-

Fuente: elaboracion propia en base a relevamientos del 20frespondientes a la DINIECE. Ministerio de
Educacion/SPU/Banco Mundial.

A continuacion, en laTabla 4, se observan las caracteristicas principales dedlpectivos

entrevistados que constituyen la muestra:

Tabla 4. Caracteristicas generales de la muestra.

-l Ca_ntldgd de Antigiiedad -l Acceso al | Cantidad de | Sector socio
Gestion directivos Sexo N Formacion L
. en anos cargo alumnos econémico
entrevistados
16 de 16 por Entre 150 y Sectores
Estatal 16 13% M Entre 2y 10 formacion concurso 2000 medios y
docente bajos.
8 de 12 por Entre 140y Sectores
. formacién pedido 500 medios-bajos,
0,
Privada 12 70% M Entre 1y 7 docente/d medios y
otra profesion altos.

En relacion a lastrategia de analisisla investigacion mantendra un enfoque cualitativo,
en tanto conjunto de practicas y herramientas,ngugon concebidos como un “método” sino mas
bien como una forma particular de articular la exgpeia de campo y el trabajo analitico

(Rockwell, 2009). Para ello, la estrategia de armsatomprende la técnica de analisis del contenido
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(Miles y Huberman, 1994), constituido por la catézgrion, fragmentacion y codificacion de los
datos de las entrevistas. Las dimensiones de snalisservadas en Tabla 5, fueron establecidas
antes de comenzar la investigacion, en torno decledes se disefidé una entrevista semi-

estructurada

Tabla 5. Dimensiones de analisis segun los conceptos tedaidoptados

Concepto Dimensiones

1. Relacién entre la institucion y la comunidad, relacién con los padres, relacion

con los alumnos, relacién con el personal de la institucion.

Manejo de conflictos.

. Procesos de toma de decision.

1. Tareas predominantes en la agenda del director (teniendo en cuenta las di-

Racionalidad mensiones pedagdgica didactica, socio comunitario y técnico administrativa).

2. Actividades particulares de la funcién directiva.

Elaboracion propia en base a Ball (1989), Dusclatdgirgin (2001), Gairin Sallan (1996), y Gvirzacarias
y Abregu (2011)

Participacion 9

IV. Analisis y discusién de datos
Las caracteristicas de la participacion en los meas institucionales
El consenso no constituye comunidad, indica Alofi€95), en todo caso contribuye a resolver
problemas puntuales de divergencia. La idea de om@ad, sobre la base de una cierta
homogeneidad social, legitima un orden y unos mecas de participacion democratica, pero
elimina la heterogeneidad, con lo cual se neutralias fuerzas centrifugas o discrepantes. Mas
bien, la comunidad se constituye como una divedsioi@anizada de la que forman parte las
pluralidades, la heterogeneidad, el orden y a raelalesorden, de cuya relacion emerge un cierto
equilibrio que permite avanzar a esa comunidadre8pecto Frigerio, Poggi y Tiramonti (1992)
sefialan que en toda institucion el conflicto egiahte a su funcionamiento, es parte de su propia
dindmica. De alli que de la distribucién de losursos, la capacidad de la institucion por satisface
los intereses, los modos en que historicamentasedsuelto las diferencias, los directores tendran

mas o menos posibilidades de generar un clima deecacion hacia el cumplimiento del contrato

! Las entrevistas fueron llevadas a cabo en el ndedas clases de trabajos practicos a mi cargesmondientes a la
catedra Administracién de la Educacion y las lnst@nes Educativas de la UNLP.
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escuela — sociedad. En este marco, Santos Gue&d8)(Bconoce que el dilema fundamental que
se le presenta a un director es el que enfrentdlagacion de ejercer el control con su interés en
conseguir la participacion.
Al respecto, es de notar que la escuela no edtaidPor el contrario, muchas de sus actividades
estan directamente vinculadas con las que realitas actores de su comunidad. En ello el
director es constructor de redes o lazos (Gvirdrarias y Abregu, 2011) que posibilitan el vinculo
de la escuela con los actores que la interpelaronstiiyen diariamente, los docentes, los
estudiantes y los padres. Dabla 6 muestra las caracteristicas que adquieren losegoscde

participacion segun las gestiones educativas &statgrivadas:

Tabla 6. Caracteristicas de la participacion institucicegun la gestion educativa estatal y privada.

Dimensiones Escuelas Publicas Escuelas Privadas
Se los hace participes en las decisiones (y a través de 50% 0
los acuerdos institucionales)
" Relacién con los docentes a través de los jefes 32% 0
L departamentales/referente institucional
8 Reuniones informativas frecuentes 6% 90%
= Por la organizacién del trabajo, hay problemas con la 6% 0
E pertenencia
'S Hay libros de acuerdo 6% 0
3 Relacién complicada porque vienen de clase media baja 0 10%
&= Totales 100% 100%
Se los hace participes de las decisiones en la institucidn 44% 0
a través de los acuerdos institucionales
Se los llama ante cualquier inconveniente 19% 41%
Se los mantiene informados de todas las actividades 19% 17%
8 desarrolladas(charlas-talleres)
Té Relacion individual e informal (se acercan a la direccion) 6% 25%
s Consideran que la escuela es la responsable de toda la 6% 17%
S educacion de los hijos (algunos responden, otros no)
2 Relacién complicada/no escuchan/son amigos de los 6% 0
3 hijos
o Totales 100 100%
2 Se resuelve entre todos los actores de la institucidn 82% 0
(reuniones de Consejo Consultivo, con el Consejo
S w Académico Institucional, con el Consejo de Convivencia-
S 8 conformado por los alumnos-)
§ s Se resuelve fortaleciendo el vinculo 12% 0
x O Protocolo 6% 0
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Se habla con el implicado, si no cambia la conducta se 0 100%
aplican sanciones/amonestaciones
Totales 100% 100%

Fuente: elaboracién propia en base a entrevistas aplicautas 2011 y 2014.

En relacién a los vinculos establecidos con losrastde la institucion, en este caso con los
docentes y las familias, es de notar una tendep®andicaria que la gestion educativa del sector
estatal desarrolla mayores procesos de participagi@ la gestion educativa del sector privado,
puesto que las familias y los docentes son actarelamentales en las tomas de decisiones y en la

construccion de acuerdos:

“A veces hay que correrse un poquito y dejar quzca el protagonismo del profesor, que la figura
del profesor sea importante, porque asi debe séamybién la de un alumno, que anda bien en tal
cual tema, o para alumnos que van a un torneodneganando el torneo, o traen una copa para la
escuela, o sea, todo el tiempo generando distiespsacios de protagonismo, de creatividad... Es
como hay que crear con la escuela identificaciéentisla como propia” (Directivo escuela
secundaria de gestion estatal).

“En el caso de los padres los citamos permanentéengara mostrarle como funciona la escuela,
coOmo nos manejamos con las materias de contratysamue los chicos tienen que volver a la
casa y después a la escuela. La escuela estd pentamente abierta’(Directivo escuela
secundaria de gestion estatal).

Mientras que la gestién educativa del sector pavad familias y los docentes no cumplirian un rol

fundamental en los procesos de decisiones querasagnte son tomadas por la cuspide de la
organizacion —directivos, duefios o la fundacioor.dto, se nota como una caracteristica distintiva
las reuniones frecuentes con los docentes (90#fechos de informar decisiones ya tomadas o de
actualizar algun tipo de informacion respecto destiones curriculares e institucionales. Por su
parte, el vinculo que se establece con los padee® tcomo caracteristicas principal el de

convocarlos ante cualquier problema de conductascsnhijos (41%). Como asi también, y en

menor medida (25%), los vinculos se desarrollarfodea individual entre cada familia y el

directivo segun dudas o consultas puntuales dasli@milias:
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“Conceptualmentdel Consejo de Convivenciaju objeto y creacion estan perfectamente claros,
pero me refiero a que no aparece como algo opeaatente implementable. En la practica se

dificulta su desarrollo, ya que entorpece y diltdaresolucion de minimas cuestiones diarias a la
espera de la convocatoria del Consejo. Por nueptide, esta constituido para la aplicacion de

sanciones severas 0 el tratamiento de situaciorraseg, pero en rigor de verdad, hasta el

momento jamas fue necesaria su convocatdizifectivo de escuela de gestion privada).

“Que la entrega del boletin, sea una ocasion pavaversar estas cosgson la familia]¢a fin de
que? sobre todo, a fin que el chico si se quieredgy se alinee y cambie y pueda recibir las
migajas de bondad que se le puede dar en un cotegim este. Y si no, que resuelva el no estar,
porque tengo que velar por los demas chicos, lospagdieros, porque esto no es que se perjudica
un chico, solo a él, sino que contagi@irectivo de escuela de gestion privada).

Por su parte, la pregunta por el conflicto es unariante al momento de hablar y analizar la
funcion directiva. Las instituciones se han posiaao de manera diversa frente a la manifestacion
constitutiva de la vida humana como es el confliefpuello que ha estado y estara siempre en la
vinculacioén entre los individuos. No se trata de guistan experiencias disimiles sélo generadas
por el cambio de época y la renovacion de prinsigienerales. Los contrastes se encuentran
expresados aun en las mismas épocas, situaciosgsileé que dan cuenta de concepciones
sustantivamente distintas, que generan distintasliccones para los otros, para ese otro que
frecuentemente pertenece a una generacion mas {@v&Em menor trayectoria formativa, ante
qguienes la situacion de convivencia no nos pongnelgar de simetria. Esas distintas maneras de
posicionarse, de concebir al otro generan un espatiel que se visualiza, se posibilita y se
recepciona al otro de determinada manera. Los mddomirarlos, es decir concebirlos, abre
determinadas puertas y cierra otras (Southwell2R@Respecto de ello encontramos dos posturas
claramente diferenciadas entre las practicas degesiucativas estatales y las practicas de gestio
privada.

Acorde a laTabla 6, en los directivos de instituciones de gestidrataktexiste un importante
reconocimiento de conflictos y de la necesidaded@ir diferentes voces y posturas para lograr una
sintesis que reconcilie y supere la situacion erstodn. Se trata de una practica educativa de la
direccion donde, en palabras de Ball (1989), senmte la existencia de intereses e ideologias

rivales en la escuela, y se permite que éstosrentrdos procedimientos formales de discusiéon y
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toma de decisiones. Esto es, se reconoce que dlictmres inherente al funcionamiento

institucional, manifestandose en la coexistenciditgentes posiciones:

“Conflictos en la institucion hay siempre, pueden entre alumnos, entre alumnos y profesores, ertu-

. hay todo tipo de conflictos. Cuando pasa &gwimero que hacemos los involucrados, es jurdara
conversar, para que cada uno ponga su punto da.wstdespués que cada uno dijo lo que tenia quie dec
¢Coémo lo solucionamos? Porque tenemos que seguiviendo, no nos queda otra. Entonces o limamos
las asperezas o acordamos cosas, con compromischgdemos por escrito, y acordamos las minimas”
(Directivo de escuela de gestion estatal).

“Esa pedagogia de la presencia, es formativa endoigsos. Porque vos, entonces vos habilitas
espacios, desde donde estar con los chicos. Hagwmerposicion de esos mundos, que se da en la
escuela pero que vos obligadamente tenés que emteyue para ellos el concepto de violencia, es
absolutamente distinto al tuyo. El de justicia,temimente distinto al tuyo. Entonces, el tema es
como haces lograr ciudadania, construir ciudadameiajos chicos que pertenecen a mundos donde
el concepto de libertad, justicia, eh... tienen otador, totalmente distinto{Directivo de escuela

de gestion estatal).

Por su parte, en los directivos de institucioneggestion privada el conflicto esta vinculado a

problemas de conductas o todas aquellas practiaseaalejen de lo normado, de lo establecido.
En estas practicas la existencia de una prescripcgn funcién de ello cuanto se aleja o se acerca
de esa norma las conductas y aprendizajes dedomas, de alli que surge la idea funcionalista de
“modelado” y la sancion como solucion que refudias patrones y lineas pre establecidas de

conducta;

“Siempre y en principio a través del dialogo, lueg® firma el Libro de Disciplina, luego y si la
conducta lo amerita se lo sanciona con amonestasioy finalmente se lo suspende si la gravedad
del caso fuera tal que se justifiquéDirectivo de escuela de gestion privada).

“Ante esa situacion hablé personalmente uno por ynanarqué en una lista quienes se

consideraban responsables, y a partir de saber &80p las medidas necesariagDirectivo de
escuela de gestion privada).
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“Y demos el ejemplo con nuestra propia vida, tontaaccada alumno como un ser Unico, frente a
quien tengo la enorme responsabilidad pero tamb@n increible privilegio de marcar
positivamente para el resto de sus diéi3frectivo de escuela de gestion privada).

De esta manera, es posible reconocer dos estilosigales y diferentes entre las gestiones de
instituciones estatales y privadas, en relacié@nfarina de gestionar el conflicto. Por un ladoleen
gestidn de instituciones privadas, las accionentadas a cumplir con procedimientos y protocolos
gue responden a una forma burocratica de gestgmranflicto denotan un estilo de gestion de tipo
administrativo (Ball, 1989). El director seria @fig ejecutivo de la escuela apoyado que responde a
un equipo de administracion y decision superios-doefios o fundaciones de las instituciones-.

Por otro lado, se trata de una mirada que recolaocemplejidad y la diversidad que caracteriza a
la escuela; no mira lo que no se ajusta a la nesima,atiende a las singularidades de la situagion
busca una respuesta construida colectivamente; retenpgle homogeneizar, sino crear las

condiciones para que las diferencias encuentrelngar.

Las caracteristicas del rol directivo

La gestidon escolar se constituye en punto de etrmuentre las lineas de politica educativa de las
administraciones y las concreciones de la activetamlar y la direccion como el nucleo duro de la

gestion, como articulador, negociador e interloc@otre la administracion central y la escuela

(Sverdlick, 2006). En la préactica de articulacian ld direccion se despliegan saberes que tienen
gue ver con un costado burocratico orientada an@garacionalmente los recursos, mantener el

orden legal y la aplicacion de las normas en latutson (Bates, 1989). Pero también la practica de

la direccion convoca saberes pedagogicos y pditicentados a liderar el proceso curricular de la

institucion (Gvirtz, Zacarias y Abregu, 2011). Tabla 7 muestra las principales tareas y proposito

de las gestiones:

Tabla 7. Caracteristicas del rol directivo segun la gestidacativa estatal y privada.

| | Dimensiones | EscuelaPublica |  EscuelaPrivada |
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Facilitar la inclusion (fortaleciendo los vinculos,
facilitando el cursado de jovenes embarazadas,
convenios con clubes y centros de fomento, conocer a
los estudiantes, pedir actividades a los docentes para 45% 0
cuando falte, partir de lo que los estudiantes tienen,
trabajos en el hogar para quienes se ausentan mucho
tiempo)
Tarea de coordinacion (entre lo que se tiene, se quiere
y se puede, tomando decisiones entre todas las 19% 0
instancias de representacion)
Tareas administrativas (organizacion de horarios,
planta, suplencias, pedidos de la administracion 12% 25%
central)
Reflexionar sobre la normativa y luego aplicarla 12% 0
Tarea pedagdgica (Ej. armar bloque pedagégico, 6% 0
trayectorias inteligentes, romper con la gradualidad) °
y 9 , f'omp 9
Contenedores sociales 6% 0
Monitoreo y vigilancia para mantener el orden (manejo 0 75%
de la “igualdad de patrones de conducta”)

Totales 100 100

Rol y agenda del director

Las prioridades del rol directivo en las institum@s de gestidon estatal se orientan, principalmante,
lograr la inclusion social a través de estrategias involucran y reconocen los procesos sociales
por los que atraviesan los estudiantes. Mientras lgs prioridades del rol directivo en las
instituciones de gestion privada se orientan, jpaimente, a mantener patrones de conducta
acorde a los propésitos de la institucion, lograaltravés del control y la vigilancia.

En relacién a los procesos de inclusién sociall enivel de formacion secundaria, Puiggrés (2007)
sefala que la escuela debe responder a la cudstiargran cantidad de jovenes y adolescentes que
trabajan, que ya estan insertos en el mundo deodupcion y que por distintos motivos que
muestran la desconexién entre escuela y trabajouaden sostener la escolaridad. Pero al mismo
tiempo, aln cuando la situacién fuera distinta oreacion con aquellos que podran seguir
estudiando, deben ser formados como ciudadanosigirools, capaces de disfrutar con el trabajo
creador, y de reflexionar sobre su constituciomhisa y actual, y sobre los multiples lugares que
cada joven y adolescente podrian alcanzar. Ediestase orientan las prioridades de la agenda de
la mayoria de los directivos de las instituciones gistion estatal (45%). En palabras de los

entrevistados:
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“Actualmente ser directivo es un trabajo de equipo directivo no puede ser directivo sino trabaja
con el otro, es lo mismo que el aprendizaje portambién es un trabajo de aprendizaje ser
directivo. (...) es el que tiene que articular tddaqyue viene del nivel central, todo lo que seedgb
tiene que articularlo con lo que se puede y cogue se quiere”(Directivo de escuela de gestion
estatal).

“La primera es que el servicio funcione todos ldéasdy ese servicio es asistir educacionalmente a
todos los chicos, ofrecer todos los recursos gemetila escuela, que estén funcionando, que los
chicos conozcan esos recursos y que todos lo reciD#aa prioridad es que tienen que aprender
todas las clases y si no aprenden tienen derectexlamar ante su profesor, ante su director, al
regente de estudio. Si tienen un problema fuerdadescuela que interfiere en el aprendizaje
cuentan con un gabinete que lo asisten, tienerofabgidad de recibir una asistencia adicional”
(Directivo de escuela de gestidn estatal).

Por su parte, las tareas del 75% de los directieogestion privada entrevistados se orientan a la
busqueda del equilibrio o normalidad manifestadaldagar otorgado a las normas que prescriben
como deben actuar los estudiantes y docentesneidfude ello la direccidn se orienta al control y
supervision de las situaciones y personas (Gaailarg 1996):

“Moy orientando y monitoreando, yo delego y te (ootrolo porque es una palabra que no me
gusta) voy monitoreando el desarrollo, con absoliftartad y confianza en los que estan por
debajo de mi(Directivo de escuela de gestion privada).

“El director es quien debe marcar el norte, el rumlos objetivos de la Institucion, a la vez que
marca las pautas de funcionamiento. Plantea olpstiinstitucionales, e indica los pasos para
seguirlos. Se podria decir que las funciones mgsitantes son las de liderazgo, conduccion,
asesoramiento y supervision. En todas las areaarg pon todos los integrantes de la comunidad
educativa” (Directivo de escuela de gestion privada).

“Para mi el sistema educativo actual no educa eoésrhay que seguir, si te da la estructura para
gue eduques pero -el relleno de empanadas hapapugrselo uno- entonces ahi hay que revisar la
bibliografia que es mas apropiada para nuestro poiy educativo, entonces aquel libro o
bibliografia que me parezca mas atinada trato ehes&r invasivo acercarselo al profesor, trabajar
con ellos la racionabilidad, la correspondencia comestra cosmovision, nuestro proyecto; en fin
suscitar la eleccion de la bibliografia que buenms la elige bueno fendmendDirectivo de
escuela de gestion privada).
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De esta manera, el rol de los directivos de ingones de gestion privada se caracteriza, en su
mayoria, por la especializacion del trabajo, lantiéhcion de las competencias, los reglamentos y
las relaciones de obediencia jerarguicamente gdadua Este sistema jerarquico de
responsabilidades, librarian al individuo, a la gae le niegan, de cualquier responsabilidad sobre
las acciones que se ajustan a las normas y atygses de la organizacion, operando en beneficio
de los intereses de las elites dominantes (Ba®&9)1
Por su parte, el rol de los directivos de instidneis de gestion estatal constituyen, en su mayoria,
un modelo de debate colectivo cuya finalidad esitiaca las personas los medios por los que sus
vidas, y el sistema social, pueden cambiar e inen¢an las posibilidades de que sus necesidades

sean atendidas (Alvarez Uria y Varela, 2009).

V. Conclusiones
Los resultados de la investigacion no sélo demasirgue el disciplinamiento y la formacion
ciudadana no son objetivos educativos compatiblee,también que las escuelas de gestion estatal
se orientan a lograr una formacién ciudadana es$asielas de gestion privada se dedican a lograr
una formacion en disciplinamiento.
En primer lugar, los diferentes tipos de gestiorespntan caracteristicas institucionales-
organizacionales, curriculares y sociales, dif@gnPor un lado, las escuelas de gestion estatal
reconocen la diversidad en las caracteristicasisi@lsmnos y no pretenden anularlas. Para ello, se
desarrollan acuerdos y se toman decisiones enrdonjatendiendo a las emergencias y conflictos
gue se suscitan. En otras palabras, la participgmiblica —entre todos los actores de la institucio
de la gestion estatal es un rasgo caracteristidgpdede gestion denominado “gestion como ética”.
Por su parte, el objetivo de la gestion en lasedasprivadas esta orientado a lograr en control de
los estudiantes y de sus aprendizajes, a travigsdigciplina y de anular todo conflicto o emergent
gue pueda desviar los objetivos planteados. Ergbes un rasgo caracteristico del tipo de gestion
denominado “gestion como fatalidad”.
En segundo lugar, los diferentes tipos de gestiéagmtan estructuras organizacionales diferentes.
Por un lado, las escuelas de gestion estatal ddaarpracticas de debate publico, y participacion
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de todos los actores de la institucion, lo que t@ily® una organizacion escolar orientada a la
horizontalidad de las relaciones. Existen diferentestancias institucionales (los concejos de
convivencia o centros de estudiantes) donde santrase decide a partir de la representacion de
todos los actores —docentes, directivos, estudiapedres-, y donde todos pueden manifestar sus
intereses y expresar sus puntos de vista. Ello dstrauuna gestion que reconoce que todos tienen
algo para aportar al desarrollo de la instituci@lg resolucién de conflictos. El reconocimien¢o d
la importancia de todos los actores es una carsiiterde la estructura organizacional denominada
“democracia educativa”.
Por otro lado, las escuelas de gestion privadaradéisa practicas orientadas a conservar el orden
institucional y a proteger los objetivos definiqms un grupo de personas —la fundacion o el quipo
directivo-. Los demas actores se encuentran pajoele este grupo y, como consecuencia de ello,
deben acatar y ejecutar las decisiones y rumbadofj por este grupo. La autoridad de un solo
grupo por encima de los demas actores de la ioitity es una caracteristica de la estructura
piramidal denominada “burocracia educativa”.
En tercer lugar, ¢,qué implicancia tienen estodtestas para el logro de la obligatoriedad del nivel
secundario en Argentina? Los datos permiten corpeeel sector privado presenta una importante
eficiencia administrativa que logra aplicar norgasanciones con el objetivo de reducir tiempos y
estandarizar procesos: a través de expulsar aggurense comportan acorde a la forma valida de
conducta definida por la institucion, o evitandgéaticipacion de diferentes actores en la toma de
decisiones y en la construccion de acuerdos.
Por su parte, la reduccion de tiempos y estand@dizale procesos no es una caracteristica de la
gestion educativa estatal. Por el contrario, receng atender a la complejidad conlleva tiempo.
Mas bien, el acento estaria colocado en relevadial y cultural de asistir a la escuela paradogr
un mayor sentido de pertenencia. Por ello se reauta construccidén colectiva de espacios y a la
coordinaciéon conjunta de decisiones, orientadastalécer la inclusion social.
Entonces, la idea que persigue la investigaciont@daa pretende superar la discusion cuantitativa
acerca de cuantos egresan de las institucionestbdhs estatales y cuantos de las privadas, qué
capacidad tiene cada sector para lograr que ladiastes terminen el nivel. Desde esta plano, esta
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demostrado que en el sector privado egresan médiasies que en el sector estatal. No obstante,
definir el éxito de la gestion escolar estataliygma en términos de cuantos son los estudiantes qu
egresan, es una definicion que no involucra lawpregpor la calidad social de los procesos de
formacion en la escuela secundaria: ¢,como consfudadania en la escuela negando la diversidad?
¢, Como aportar al bien comun si no se reconocerdlicto como constitutivo de las relaciones
sociales? La pregunta por la inclusion social nar&s orientada solamente por cuantos egresan,

sino a quiénes y por qué son formados los jévemds escuela secundaria.
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